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MANUAL DE APOYO PARA CONSULTA DE

DOCUMENTOS MARITIMOS
Noviembre 2007
Manual Instructivo para Consultas de Documentos Marítimos.
1.- Introducción:

El siguiente documento entrega instrucciones a los usuarios del Manifiesto de Carga Marítimo Electrónico, para consultar Encabezados de Manifiesto y BL’s, a través de nuestra página Web.

La Consulta por Documento permite buscar información asociada, vale decir se puede llegar a los Bl’s de un Manifiesto, con sólo consultar el Encabezado y en sentido contrario, se puede llegar al Encabezado a través de un BL.

Lo anterior es posible debido a que el sistema asocia los documentos a través de sus referencias, por lo tanto siempre estarán disponibles para consulta en la opción documentos relacionados.

El usuario sólo tendrá acceso a aquellas consultas que estén relacionas con los roles que posee como participante de la tramitación de Documentos.

2.- Conexión al Sistema.

Para poder acceder a este menú de consultas el usuario deberá contar con una clave de acceso con privilegios de consultar Documentos Marítimos.

Habitualmente se usa la clave del emisor de documentos, es decir la misma que se ocupa para conectarse a SIDEMAR o SMS.

Si Ud. No cuenta con esta clave, puede solicitarla a  manifiestomaritimo@aduana.cl.

Para poder conectarse debe ingresar a:

www.aduana.cl  
Tramitaciones en Línea  
Manifiesto Carga Marítimo 
Opción: Sistemas 
Consulta Documentos (Ver figura 1,2,3).
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Figura 1.

Tramitaciones en línea
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Figura 2 Manifiesto Carga Marítimo
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Figura 3. 

Consulta Documentos.

Para Conectarse ingrese Login y Password.
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Figura 4.
3.- Consultar Documento.

Una vez dentro de la aplicación seleccionar la opción “Consulta Documentos”.

Ver figura 5.
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Figura 5.

Consulta Documentos.

La aplicación busca varios tipos de documento, por lo que se deben ingresar los filtros correspondientes para seleccionar el tipo de documento deseado
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Figura 6.
Es importante destacar que si se conocen antecedentes del documento se puede buscar directamente ingresando el número en “Número de Referencia”

En caso contrario se deben aplicar los filtros necesarios para poder acotar la búsqueda.

Por ejemplo se buscará un Encabezado de Manifiesto Marítimo, cuya fecha de aceptación por Aduana fue entre el 14 y el 20 de Noviembre.

Paso 1: Seleccionar Grupo de Documento “Documentos Marítimos”.

Paso 2: Seleccionar Tipo de Documento “Manifiesto Marítimo”

Paso 3: Seleccionar Tipo Fecha “Fecha de Aceptación”
Paso 4: Seleccionar Desde 14/11/2005 y Hasta 20/11/2007.
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Figura 7.

El resultado de la búsqueda daría lo siguiente:
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Los encabezados de los datos de resultado permiten ordenar el resultado para poder buscar mejor, en este caso conviene ordenar por número o por creador.
Para ver el documento debe hacer doble clic en el número
El documento se despliega en una pantalla emergente, se debe tener cuidado ya que en ocasiones Explorer bloquea los elementos emergentes, así quede permitir acceso a electos emergentes, el documento se ve de esta forma:

4.- Ver documentos relacionados con el Manifiesto.
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Al seleccionar la viñeta de documentos relacionados se pueden ver los BL asociados al manifiesto.

Se puede elegir el tipo de relación y luego pinchar el botón buscar.
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Seleccionar Relación y pinchar botón buscar.
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Documento relacionado (BL).

Al hacer doble clic en el número del BL se despliega el documento BL.
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En este caso se despliega el BL con toda su información.
Para buscar un BL sin pasar por el Manifiesto, se sigue la misma lógica de consulta, la diferencia es que se deben ingresar datos para buscar BL.

Paso 1: Seleccionar Grupo de Documento “Documentos Marítimos”.

Paso 2: Seleccionar Tipo de Documento “Conocimiento de Embarque Marítimo”

Paso 3: Seleccionar Tipo Fecha “Fecha de Presentación”

Paso 4: Seleccionar Desde 14/11/2005 y Hasta 20/11/2007.

Paso 5: Pinchar Buscar.
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El resultado de la búsqueda:
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También se puede ordenar por encabezados para facilitar la búsqueda.

Ahora si Ud. Tiene el número del BL puede ingresarlo directamente en Número de Referencia:
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Número de Referencia.

Luego debe seguir la misma lógica para navegar por el BL, además a través de éste, puede llegar a su documento relacionado que debe ser un Encabezado de Manifiesto.
