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MINISTERIO DE HACIENDA

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

PROCESO DE SELECCIÓN ABOGADOS A CONTRATA

TÉRMINOS DE REFERENCIA

El Servicio Nacional de Aduanas requiere contratar a siete abogados para la implementación y puesta en marcha de los Tribunales Tributarios y Aduaneros creados por la ley N° 20.322, como asimismo, para satisfacer las necesidades de estos profesionales en otras dependencias del Servicio, con sede en las ciudades y para el desempeño de las funciones que más abajo se indican,  conforme a las normas y condiciones establecidas en los presentes términos de referencia.   Supletoriamente y en lo no regulado por este instrumento,  se aplicarán las normas establecidas en el párrafo 1 del título II de la ley Nº 18.834,  sobre Estatuto Administrativo, y en el párrafo 1 del título II del decreto supremo Nº 69/04,  del Ministerio de Hacienda,  reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo.
1. EMPLEOS A PROVEER
1.1.
Identificación. 

	CODIGO
	PROFESIONAL
	ASIMILADO A GRADO
	CANT
	LUGAR DE  DESEMPEÑO

	COQ-11
	ABOGADO
	11°
	1
	COQUIMBO

	THNO-11
	ABOGADO
	11°
	1
	TALCAHUANO

	PAR-11
	ABOGADO
	11°
	1
	PUNTA ARENAS

	JCA-11
	ABOGADO
	11°
	1
	DIRECCION NACIONAL

	METR-14
	ABOGADO
	14
	1
	METROPOLITANA

	SANT-14
	ABOGADO
	14
	1
	SAN ANTONIO

	COY-14
	ABOGADO
	14
	1
	COYHAIQUE

	TOTAL 
	7
	


· Sistema de remuneraciones: De conformidad con la Escala de Sueldos de los Servicios Fiscalizadores,  decreto ley N° 3.551/81,  y demás normas aplicables.

1.2.
Dependencia

Dependencia de la autoridad aduanera correspondiente y con dependencia técnica del Subdirector Jurídico,  Dirección Nacional.
1.3
Descripción del empleo:

Objetivo
a) Emitir opinión en materias que digan relación con cuestiones jurídicas del ámbito del Servicio Nacional de Aduanas.

b) Prestar asesoría jurídica en los procedimientos de fiscalización desarrollados por la respectiva unidad.

c) Prestar asesoría jurídica en materias relacionadas con Tribunales Tributarios Aduaneros.

d) Asumir la defensa judicial del Director Nacional de Aduanas, de Directores Regionales de Aduanas o Administradores de Aduana.

Funciones principales del empleo

a) Asesorar sobre materias jurídicas que le sean consultadas.

b) Asumir la defensa judicial de competencia de la Dirección Nacional o de su respectiva Dirección Regional o Administración de Aduana, según corresponda, y otras que se le encomienden ante los Tribunales del fuero constitucional, penal, civil, tributario y aduanero, administrativo y especiales.

c) Asesorar jurídicamente a la respectiva unidad en los procedimientos de fiscalización. 

d) Velar porque los procedimientos internos se ajusten a la normativa vigente.

2. PERFIL DE LOS ABOGADOS
2.2.
Competencias personales para el desempeño del empleo 

a) Orientación al logro, orden, calidad y seguridad. 
b) Iniciativa y proactividad. 

c) Capacidad de análisis y síntesis.

d) Conciencia organizacional y capacidad de formar relaciones.

e) Trabajo en equipo y cooperación, con pensamiento analítico y estratégico.

f) Capacidad de autocontrol, flexibilidad y fuerte compromiso organizacional.

g) Habilidades,  desarrolladas o potenciales para litigar.

h) Tolerancia al trabajo bajo presión. 

i) Probidad

2.3.
Condiciones deseables

Se considerarán como condiciones deseables para el desempeño de la función las que se señalan a continuación:

a) Conocimientos 
	
	Nivel 

	Derecho Aduanero
	Medio

	Derecho Tributario
	Básico

	Derecho Comercial
	Medio

	Derecho Penal
	Medio

	Derecho Procesal
	Medio

	Derecho Administrativo
	Medio

	Derecho Constitucional
	Medio

	Probidad
	Medio

	Propiedad Intelectual
	Básico


b) Experiencia laboral


Ejercicio profesional en las ramas del derecho precedentemente indicadas.

3.
REQUISITOS
3.1.
Requisitos generales:

Los postulantes deberán cumplir con los requisitos generales de ingreso a la Administración del Estado, establecidos en el artículo 12 del Estatuto Administrativo:

a)
Ser ciudadano.

b)
Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilización cuando fuere procedente.

c)
Tener salud compatible con el desempeño del empleo.

d)
Haber aprobado la educación básica y poseer el nivel educacional o título profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley.

e)
No haber cesado en cargo público como consecuencia de haber obtenido una calificación deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido más de cinco años desde la fecha de expiración de funciones.

f)
No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos públicos, ni hallarse condenado por crimen o simple delito. 

Inhabilidades e incompatibilidades
Para efectos de la letra f) anterior,  los postulantes no deberán estar afectos a las inhabilidades para el ingreso a la Administración del Estado, contenidas el artículo 54 de la ley Nº 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado, ni a la prohibición contenida en el artículo 21 del decreto con fuerza de ley N° 329/79 del Ministerio de Hacienda,  Ley Orgánica del Servicio Nacional de Aduanas, y en el decreto ley N° 3.551/80,  ni a la incompatibilidad establecida en el artículo 56 de la ley N° 18.575;  esto es:
i) Tener vigente o suscribir, por sí o por terceros, contratos o cauciones ascendentes a 200 UTM o más, con el Servicio Nacional de Aduanas.

ii) Tener litigios pendientes con el Servicio Nacional de Aduanas, a menos que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su cónyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

iii) Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o más de los derechos de cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendentes a 200 UTM o más, o litigios pendientes, con el Servicio Nacional de Aduanas.

iv) Tener la calidad de cónyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, respecto de las autoridades o funcionarios directivos del Servicio Nacional de Aduanas, hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente, inclusive.

v) Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio Nacional de Aduanas, o que interfieran con su desempeño funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un máximo de 12 horas semanales.
vi) Atender directa o indirectamente negocios particulares ni de terceros,  cuando aquéllos tengan relación con las funciones encomendadas al Servicio.
vii) Prestar,  personalmente o a través de otras personas naturales o jurídicas,  servicios personales a personas o a entidades sometidas a la fiscalización del Servicio Nacional de Aduanas ni a sus directivos,  jefes o empleados.
3.2.
Requisitos Específicos

Título profesional de abogado.

4.
PROCESO DE POSTULACIÓN  Y RECEPCIÓN DE ANTECEDENTES
Los términos de referencia y sus respectivos formularios de postulación se encontrarán disponibles en la página web del Servicio Nacional de Aduanas www.aduana.cl, link Recursos Humanos/ Concursos / Abogados,  a contar del día 17.01.11.
4.1.
Documentación a presentar
Para formalizar la postulación, los interesados deberán completar y enviar escaneados al correo concursos@aduana.cl,  los siguientes documentos:

a) Formulario de postulación,  según formato contenido en Anexo N° 1.   
b) Currículum vitae,  según formato en Anexo N° 2.  Se podrá agregar un currículo extendido si el postulante lo estima pertinente.  
c) Fotocopia simple de la cédula de identidad. 

d) Fotocopia simple de certificado de título profesional.
e) Certificado de concentración de notas universitarias, deseable. 

f) Fotocopia simple de certificados que acrediten post grados,  post títulos,  diplomados y/o cursos de capacitación o perfeccionamiento. 

g) Declaración jurada simple, según formato en Anexo N° 3, que acredite el cumplimiento de los requisitos establecidos en las letras c), e) y f) del numeral 3.1 y de no encontrarse afecto a las inhabilidades señaladas en el mismo numeral. 

h) Certificado de situación militar al día,  en su caso;  y  

i) Certificado de experiencia laboral, indicando antigüedad y funciones. 

Tratándose de funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas,  no será necesario acompañar los antecedentes a que se refieren las letras c),  d),  f),  h) e i) que se encuentren registrados en la Subdirección de Recursos Humanos. 

Los documentos a que se refieren las letras a), b) y g) deberán ser firmados por el postulante,  en caso contrario, se desestimará su postulación.   Asimismo,  será causal de rechazo de la postulación la falta de uno o más de los antecedentes requeridos,  con excepción del consignado en la letra e). 

En el formulario de postulación, además, se deberá indicar la ciudad sede en que rendirá las Etapas II y III.   

No se devolverán los antecedentes de los postulantes.

4.2.
Recepción de antecedentes y procedimiento

Las postulaciones se harán por vía electrónica,  correo concursos@aduana.cl,  y se recibirán desde el jueves 20 de enero de 2011 y hasta el viernes 28 de enero de 2011, ambas fechas inclusive.

No se recibirán postulaciones ni antecedentes adicionales fuera de este plazo. 

Se podrá postular a uno o más empleos,  para lo cual deberá indicar su orden de preferencia en el formulario de postulación.

Una vez recibida la postulación,  la Subdirección de Recursos Humanos comunicará a cada postulante la recepción de los antecedentes en el plazo de 48 horas, al correo electrónico indicado en la postulación.

La nómina de las postulaciones aceptadas y rechazadas será publicada por la Subdirección de Recursos Humanos en la página del Servicio,  identificándose a los postulantes por su número de RUT.
Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en la aplicación de los instrumentos de selección que se administrarán,  deberán informarlo en su postulación,  para adoptar las medidas pertinentes de manera de garantizar la igualdad de condiciones de todos los postulantes.

Todos los costos que implique la postulación serán de cargo exclusivo de cada postulante. 

4.3 Información, publicaciones y notificaciones

Todas las informaciones y avisos relacionados con el presente proceso de selección,  serán publicadas en la página web del Servicio, www.aduana.cl link Recursos Humanos / Concursos / Abogados

Las notificaciones se harán al correo indicado en el formulario de postulación

4.4 Formulación de consultas y publicación de respuestas

Desde el martes 18.01.11 y hasta el martes 25.01.11 los interesados podrán hacer consultas acerca del proceso de postulación al correo electrónico concursos@aduana.cl las que serán respondidas por la Subdirección de Recursos Humanos y publicadas en la página web del Servicio, dentro de los 2 días hábiles siguientes a la finalización del plazo para efectuar consultas, sin indicar nombre del interesado

5.
COMITÉ DE SELECCIÓN

El Comité de Selección estará constituido por el Subdirector Jurídico,  quien lo presidirá,  e integrado por Subdirectora de Recursos Humanos,  o sus subrogantes,  y un abogado designado por el Director Nacional. 
Para efectos de la Etapa III,  además integrarán el Comité los Directores Regionales de las Aduanas de Punta Arenas, Talcahuano,  Coquimbo,  Metropolitana y Coyhaique,  y por la Administradora de la Aduana de San Antonio,  según corresponda.  
6.
PROCESO DE SELECCIÓN Y EVALUACIÓN DE LOS POSTULANTES
El proceso de selección se desarrollará en 3 etapas, que se evaluarán en forma sucesiva,  de manera que la aprobación de una será requisito necesario para pasar a la siguiente.   Para tales efectos cada etapa tiene asignado un puntaje mínimo de aprobación.

Dentro de cada etapa se evaluarán los factores y subfactores que en cada una de ellas se señala,  con las ponderaciones y puntajes que se indican para cada uno.  

Los resultados de cada una de la etapas serán publicados en la página web del Servicio, link Recursos Humanos / Concursos / Abogados,  al igual que cualquier otra información relativa al presente proceso.
7.
TABLA DE EVALUACIÓN 
	ETAPA
	FACTOR
	SUBFACTOR
	CRITERIOS
	PUNTAJE
	PTJE MÁXIMO ETAPA
	PTJE MÍNIMO APROBACIÓN ETAPA

	I.

REVISIÓN CURRICULAR (30%)
	Estudios

(40%) 
	Postgrados y postítulos o diplomados

(65%)
	Magíster,  master o maestría o superior,  en áreas afines a la función 
	100
	30
	15

	
	
	
	Postítulo o diplomado en áreas afines a la función.
	75
	
	

	
	
	
	Magíster,  master o maestría o superior,  en áreas no afines a la función.
	50
	
	

	
	
	
	Postítulos o diplomados en áreas no afines a la función.
	25
	
	

	
	
	
	Sin estudios de postgrados, postítulos o diplomados
	5
	
	

	
	
	Capacitación  y perfeccionamiento

(35%)
	100 horas o más, en áreas afines a la función.
	100
	
	

	
	
	
	Más de 50 horas y menos de 100, en áreas afines a la función.
	75
	
	

	
	
	
	Más de 50 horas, en otras áreas del derecho.
	50
	
	

	
	
	
	50 horas o menos.
	25
	
	

	
	
	
	 Sin capacitación ni perfeccionamiento.
	5
	
	

	
	Experiencia laboral 

(60%)
	Experiencia en calidad de litigante

(80%)
	5 años o más en áreas afines a la función 
	100
	
	

	
	
	
	3 años o más y menos de 5,  en áreas afines a la función 
	75
	
	

	
	
	
	1 año o más y menos de 3, en área afín a la función
	50
	
	

	
	
	
	Otras experiencias laborales.
	25
	
	

	
	
	
	Sin experiencia laboral
	10
	
	

	
	
	Experiencia en investigación o fiscalización 
(20%)
	5 años o más en áreas afines a la función.
	100
	
	

	
	
	
	3 años o más y menos de 5,  en áreas afines a la función 
	75
	
	

	
	
	
	1 año o más y menos de 3, en área afín a la función
	50
	
	

	
	
	
	Otras experiencias laborales.
	25
	
	

	
	
	
	Sin experiencia laboral
	10
	
	

	II.

APTITUDES ESPECÍFICAS 

(10%)


	Adecuación psicológica para la función

(10%) 
	Serie de tests

(10%)
	Plenamente recomendable para el desempeño de la función
	100
	10 
	7,5  



	
	
	
	Recomendable para el  desempeño de la función
	75
	
	

	
	
	
	Recomendable con reservas para el  desempeño de la función 
	50
	
	

	
	
	
	No recomendable para el  desempeño de la función 
	10
	
	

	III.

APRECIACIÓN GLOBAL

(60 %)
	Conocimientos

(65%)  
	Entrevista 
	Promedio desde 6,50 a 7
	100
	60 
	35

	
	
	
	Promedio desde 6,00 a 6,49
	90
	
	

	
	
	
	Promedio desde 5,50 a 5,99
	80
	
	

	
	Comunicación

(35%)
	
	Promedio desde 5,00 a 5,49
	65
	
	

	
	
	
	Promedio desde 4,50 a 4,99
	50
	
	

	
	
	
	Promedio desde 4,00 a 4,49
	45
	
	

	
	
	
	Promedio desde 3,50 a 3,99
	30
	
	

	
	
	
	Promedio desde 3,00 a 3,49
	20
	
	

	
	
	
	Promedio inferior a 3,00
	0
	
	

	PUNTAJE POSTULANTE IDÓNEO
	57,5


ETAPA I:   REVISIÓN CURRICULAR (Ponderación 30%)

Puntaje máximo: 30 puntos
Puntaje mínimo de aprobación:
15 puntos.
Esta etapa se evaluará través de dos factores: estudios y experiencia laboral,  cada uno con los subfactores y criterios que se indican en cada caso.  

I.1.
Factor: Estudios (Ponderación 40%)

Comprende dos subfactores: postgrados y postítulos,  o diplomados de a lo menos 100 horas de duración;  y cursos de capacitación y/o perfeccionamiento.
Para tales efectos se considerarán áreas afines a la función: derecho aduanero,  derecho tributario, derecho comercial,  derecho procesal,  derecho penal,  derecho constitucional y derecho administrativo.
I.1.1.
Subfactor: Postgrados y postítulos o diplomados. (65%)
Los diplomados deberán tener a lo menos 100 horas de duración.   Los diplomados de menor duración de la indicada serán considerados en el subfactor “Capacitación y perfeccionamiento”.
Las horas de duración del diplomado deberán acreditarse mediante el certificado correspondiente, en caso de no señalarse expresamente en el diploma.

Para evaluar este subfactor se aplicará la siguiente tabla:

	Subfactor
	 Criterio
	Puntaje

	Postgrados,  postítulos,  y/o diplomados con duración de a lo menos 100 horas
	Magíster,  master o maestría o superior,  en áreas afines a la función.
	100

	
	Postítulo o diplomado en áreas afines a la función.
	75

	
	Magíster,  master o maestría o superior,  en áreas no afines a la función.
	50

	
	Postítulo o diplomado en áreas no afines a la función.
	25

	
	Sin estudios de postgrado ni postítulo o diplomados.
	5


En caso de múltiples postgrados,  postítulos o diplomados,  los puntajes se acumularán sólo hasta enterar el puntaje inmediatamente superior.
I.1.2.
Subfactor: Capacitación y perfeccionamiento (35%)
Se evaluarán los cursos de capacitación y/o perfeccionamiento y los diplomados de menos de 100 horas.
No serán considerados los ramos aprobados de carreras inconclusas ni los de postgrados,  postítulos o diplomados que se encuentran en la misma situación.

El certificado que acredite las actividades de capacitación y/o perfeccionamiento deberá contener,  al menos,  las siguientes menciones: el nombre de la institución y del curso,  la fecha de su realización,  el número de horas y su aprobación por el postulante.

Para evaluar este subfactor se aplicará la siguiente tabla:

	Subfactor
	 Criterio
	Puntaje

	Cursos de capacitación y perfeccionamiento 
	100 horas o más,  en áreas afines la función.
	100

	
	Más de 50 horas y menos de 100,  en áreas afines a la función.
	75

	
	Más de 50 horas en otras áreas del derecho.
	50

	
	50 horas o menos
	25

	
	Sin capacitación ni perfeccionamiento.
	5


El puntaje de este factor será igual a la suma de los puntajes de ambos subfactores ponderados.
I.2.
Factor: Experiencia laboral (Ponderación 60%)

Comprende dos subfactores: Experiencia en calidad de litigante y experiencia en materias administrativas y/o tributarias, de docencia, investigación o fiscalización.
Se entenderá como experiencia laboral la antigüedad en cualquiera de los sectores - público y/o privado - expresada en años y meses cumplidos (los días no serán considerados), que el postulante hubiere trabajado independientemente de la calidad juridica con que hubiere sido contratado.

La experiencia laboral se deberá acreditar mediante certificado  del empleador en que se señale claramente el tiempo de desempeño,  indicando fecha de inicio y de término,  y una breve descripción del tipo de trabajo realizado.

En el caso de profesionales de libre ejercicio,  deberá acompañar una declaración que indique clara y detalladamente la forma en que estima que ha adquirido la experiencia que se solicita, acreditada mediante boletas de honorarios,  listado de causas patrocinadas u otros medios idóneos.
La experiencia laboral considerada en un subfactor no será considerada en el criterio “Otras experiencias laborales” del otro.
Las prácticas profesionales no serán consideradas experiencia laboral.

I.2.1.
Subfactor: Experiencia en calidad de litigante (80%)

La experiencia del postulante en calidad de litigante comprende la preparación de denuncias, querellas, demandas, recursos y/o defensas, alegatos, manejo en tribunales, etc.
Para evaluar este subfactor se aplicará la siguiente tabla:


	Subfactor
	 Criterio
	Puntaje

	Experiencia en calidad de litigante
	5 años o más en áreas afines a la función.
	100

	
	3 años o más y menos de 5,  en áreas afines a la función.
	75

	
	1 año o más y menos de 3,  en  áreas afines a la función.
	50

	
	Otras experiencias laborales.
	25

	
	Sin experiencia laboral.
	10


I.2.2.
Subfactor: Experiencia en investigación o fiscalización  (20%)

Comprende experiencia en materias administrativas y/o tributarias, de docencia, investigación o fiscalización.
Para evaluar este subfactor se aplicará la siguiente tabla:


	Subfactor
	Criterio
	Puntaje

	Experiencia en investigación o fiscalización en áreas afines a la función
	5 años o más en áreas afines a la función.
	100

	
	3 años o más y menos de 5,  en áreas afines a la función.
	75

	
	1 año o más y menos de 3,  en  áreas afines a la función.
	50

	
	Otras experiencias laborales.
	25

	
	Sin experiencia laboral.
	10


El puntaje de este factor será igual a la suma de los puntajes de ambos subfactores ponderados.

El puntaje final de esta Etapa será igual a la suma de los puntajes de ambos factores ponderados.

Los postulantes que cumplan con el puntaje mínimo de la Etapa I pasarán a la siguiente etapa del proceso de evaluación.

ETAPA II:   APTITUDES ESPECÍFICAS (Ponderación 10 %)

Puntaje máximo: 10 puntos
Puntaje mínimo de aprobación:
7,5 puntos.

En esta etapa se evaluarán las aptitudes específicas del postulante para el desempeño de la función,  mediante la aplicación de una selección de test con el objeto de detectar y medir las competencias asociadas al perfil requerido. 
Esta Etapa se desarrollará en las siguientes ciudades sede:
· Coquimbo, 

· Talcahuano, 

· Valparaíso,

· Coyhaique y,

· Punta Arenas.

El lugar específico y el horario serán informados conjuntamente con los resultados de la Etapa I en la página Web del Servicio en la Sección Concursos. 
Para evaluar este subfactor se aplicará la siguiente tabla:


	Subfactor
	 Criterio
	Puntaje

	Adecuación psicológica para la función
	Plenamente recomendable para el desempeño de la función.
	100

	
	Recomendable para el desempeño de la función.
	75

	
	Recomendable con reservas para el desempeño de la función.
	50

	
	No recomendable para el desempeño de la función.
	10


Los postulantes que cumplan con el puntaje mínimo de la Etapa II pasarán a la siguiente etapa del proceso de evaluación. 
ETAPA III:   ENTREVISTA DE APRECIACIÓN GLOBAL (Ponderación 60%)

Puntaje máximo: 60 puntos
Puntaje mínimo de aprobación:
35 puntos.

En esta etapa se evaluará globalmente a cada uno de los postulantes a través dos subfactores que se medirán en la misma entrevista: Conocimientos y Habilidades de comunicación.

En esta etapa se evaluará globalmente a cada uno de los postulantes a través de una entrevista con el Comité de Selección que tendrá por objeto identificar las habilidades,  conocimientos y competencias, de acuerdo al perfil  requerido.  

La entrevista se aplicará en las siguientes ciudades sede: Valparaíso,   Talcahuano,  y Punta Arenas.  El lugar específico y  el horario serán informados conjuntamente con los resultados de la Etapa II en la página web del Servicio.
Cada entrevista durará entre 30 y 45 minutos
III.1.
Factor: Habilidad de comunicación (Ponderación 35%)

Este factor medirá los siguientes aspectos:

· Conocimiento general del Servicio Nacional de Aduanas

· Conocimiento sobre el empleo al cual postula

· Congruencia de las ideas expresadas

· Capacidad para relacionarse con los integrantes del Comité de Selección.

Para evaluar este subfactor,  cada uno de los integrantes del Comité de Selección,  calificará al postulante entrevistado con una nota de 1 a 7.   La nota final de este subfactor será igual al promedio de las notas obtenidas considerando dos decimales sin aproximaciones.
III.2.
Factor: Conocimientos específicos (Ponderación 65%)

Para la evaluación de este factor,  se formularán tres temas o preguntas de carácter general a cada postulante,  sobre materias de derecho afines a la función,  una de cada grupo según se indica a continuación.
(a)
Ordenanza de Aduanas, decreto con fuerza de ley N° 30/04 del Ministerio de Hacienda,   Título Preliminar,  Libro II,  Libro III y Libro IV.  Incluidas las modificaciones introducidas por la Ley N° 20.322,  que fortalece y perfecciona la jurisdicción tributaria y aduanera.
Ley Orgánica del Servicio Nacional de Aduanas, decreto con fuerza de ley N° 329/79 del  Ministerio de Hacienda.

Decreto con fuerza de ley N° 2/01 del Ministerio de Hacienda,  que aprueba el texto  refundido coordinado y sistematizado del decreto con fuerza de ley N° 341/77 del mismo Ministerio, sobre zonas francas.
(b)
Código de Procedimiento Civil.

 
Código Procesal Penal.
(c)
Derecho Administrativo.

Derecho Constitucional

Los temas y/o preguntas estarán dispuestos en un sobre sellado, cuyo contenido será de similar grado de dificultad.    El postulante deberá elegir un sobre,  entregarlo al Presidente del Comité,  quien lo abrirá y le formulará los temas y/o las preguntas contenidas en él.    Los integrantes de Comité podrán pedir que el postulante se explaye sobre algún aspecto en particular.   
Para evaluar este subfactor,  cada uno de los integrantes del Comité de Selección,  calificará al postulante entrevistado con una nota de 1 a 7.  La nota  la nota final de la entrevista será igual al promedio de las notas obtenidas considerando dos decimales sin aproximaciones.

El puntaje final de esta Etapa se asignará según la siguiente tabla:  

	Promedio de notas
	Puntaje

	Promedio desde 6,50 a 7
	100

	Promedio desde 6,00 a 6,49
	90

	Promedio desde 5,50 a 5,99
	80

	Promedio desde 5,00 a 5,49
	65

	Promedio desde 4,50 a 4,99
	50

	Promedio desde 4,00 a 4,49
	45

	Promedio desde 3,50 a 3,99
	30

	Promedio desde 3,00 a 3,49
	20

	Promedio inferior a 3,00
	0


8.
PUNTAJE DE POSTULANTE IDÓNEO
El puntaje final de cada postulante corresponderá a la suma del puntaje obtenido en cada una de las etapas del proceso.   Los puntajes finales se calcularán sólo respecto de aquellos postulantes que hubieren obtenido, además, los puntajes mínimos que cada etapa requiere para su aprobación.

Para ser considerado postulante idóneo el candidato deberá reunir un puntaje final igual o superior a 57,5 puntos.   El postulante que no reúna dicho puntaje no podrá continuar en el proceso de selección.

9.
NOMBRAMIENTO Y NOTIFICACIÓN
Como resultado del proceso de evaluación,  el Comité de Selección confeccionará una lista de los postulantes ordenados en forma decreciente de acuerdo al código al cual postula, según sus puntajes y designará para su nombramiento a los postulantes que hubieren tenido los mejores puntajes en cada código,  hasta completar los empleos a proveer.

En el evento de producirse empate se desempatará de acuerdo a los siguientes criterios que se aplicarán en forma sucesiva:  

1°.
El mayor puntaje obtenido en la Etapa III.

2°.
El mayor puntaje obtenido en la Etapa II.

3°
El mayor puntaje obtenido en la Etapa I.

La Subdirección de Recursos Humanos notificará personalmente o al correo electrónico proporcionado por el postulante al interesado, quien deberá manifestar expresamente su aceptación del empleo y acompañar en original,  los documentos probatorios de los requisitos de ingreso,  dentro del plazo de 5 días hábiles contados desde la notificación.   Si así no lo hiciere,  el Servicio nombrará al postulante que le siga en puntaje.

La notificación por carta certificada se practicará, a la dirección consignada en el formulario de postulación y se entenderá practicada al tercer día de expedida la carta.  

Los abogados contratados deberán asumir sus funciones en la respectiva localidad el día 15.03.11. 
Los postulantes idóneos que no resulten nombrados,  integrarán una lista de postulantes elegibles para proveer empleos de similares características a los convocados en esta oportunidad,  durante el período comprendido entre el 15.03.11y el 15.03.12.

10.
OBSERVACIONES AL PROCESO

Los postulantes podrán hacer llegar al correo electrónico concursos@aduana.cl  cualquier observación relacionada con el puntaje asignado en cada etapa, las que serán analizadas y resueltas por el comité de selección. 

Si producto de las observaciones formuladas debieran modificarse los resultados de la etapa,  ello se comunicará fundadamente.  

11. RECLAMOS

Los postulantes que fundadamente observen reparos al proceso, tendrán derecho a reclamar ante la Contraloría General de la República en los términos que establece el artículo 160 de la ley N° 18.834. 

12.
CALENDARIZACION DEL PROCESO

	Actividades
	Fechas

	Publicación de la convocatoria en diarios de circulación nacional.
	16.01.11

	Recepción de postulaciones.
	20.01.11  al 28.01.11

	Publicación de lista de postulaciones aceptadas y rechazadas.
	03.02.11

	Publicación de lista de postulantes que aprueban Etapa I.
	11.02.11

	Etapa II: Aptitudes específicas: evaluación psicológica.
	17.02.11

	Publicación de lista de postulantes que aprueban Etapa II.
	24.02.11

	Etapa III: Apreciación global: entrevista Comité de Selección.
	01.03.11 al 08.03.11

	Publicación de lista de postulantes que aprueban Etapa III.
	10.03.11

	Resolución del proceso de selección.
	15.03.11

	Fecha asunción de funciones.
	21.03.11


El proceso se realizará conforme al calendario, sin embargo los plazos establecidos son estimativos y podrán variar por decisión fundada del Servicio Nacional de Aduanas,  en cuyo evento se avisará oportunamente a los postulantes a través de la página web del Servicio. 

El proceso será declarado total o parcialmente desierto si no existen postulantes idóneos para proveer los cargos convocados.
**********************************
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