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Servicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional

RESOLUCION EXENTA No 0 0 4 0 4

VALPARAISO, 09 ENE 2013

VISTOS:

La Resolucion N° 2983, del Director Nacional de Aduanas, de 24.04.12, que
establece el marco regulatorio de las carpetas de despacho electronico, el que,
entre otros, establece normas sobre disposiciones generales; respecto del proceso
de acreditacién, autorizacion, cancelacion o término de [a gestion de la carpeta
electronica; procedimientos aplicables a la generacién y almacenamiento de
carpetas de despacho y documentos electrénicos; repositorio o almacenamiento de
datos; seguridad de datos almacenados y requerimientos de la carpeta durante el
procedimiento de fiscalizacion de aduanas.

Lo dispuesto en el numeral VIII de la Resolucién Ne 2938, de 2012, segun el cual
forman parte de la misma, sus documentos anexos denominados “Especificaciones
del Modelo Operacional y tecnologico de Carpeta de Despacho Electronico” y
“pautas de Acreditacidén de Proveedores Tecnoldgicos para Carpeta de Despacho
Electronico”.

La presentacién de 31 de Octubre de 2012, del Sr. Ignacio Troncoso Unwin, RUT
N° 6.060.650-1, por la empresa PLANOK S.A., RUT N° 96.933.310-4, debidamente
mandatado segun escritura publica de 02 de febrero de 2012, por la cual solicitan
se autorice a dicha empresa para operar como prestador de servicios de carpeta de
despacho electrénica, adjuntado la documentacion y antecedentes exigidos.

El Oficio Ordinario N° 17.814, de la Subdireccion Juridica, de la Direccién Nacional
de Aduanas, de 12 de diciembre de 2012, por el cual informa sobre la solicitud de
la empresa requirente.

Los Oficios Ordinarios Numeros 18848 del 28 de diciembre de 2012 y 18872 del 31
de diciembre de 2012, del Jefe del Departamento de Fiscalizacién Operativa, de la
Subdirecciéon de Fiscalizacion y del Subdirector de Informatica, respectivamente,
por los que se remiten el Informe Técnico sobre la Prueba de la Aplicacién
Informatica de Solicitud de Carpeta de Despacho Electronica y Casos de Uso y el
Informe Técnico de Acreditacion Carpeta Despacho Electrénico de la empresa
PLANOK S.A.

CONSIDERANDO:

Que, la Resolucion N° 2983, de 2012, en su numeral II.A.1.1 establece que las
empresas interesadas en prestar servicios de carpeta de despacho electrénico,
deberan cumplir las exigencias que sefiala, entre ellas, estar constituidas como
persona juridica, tener COmo objeto principal la creacién, modificacion,
conservacion y administracién de documentos electrénicos y digitales de uno o
mas agentes de aduanas y Su capital social pagado no podré ser inferior a 2.500
unidades de fomento a la fecha de la autorizacion.
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Que, en el numeral I1.A.1.2. dela Resolucién N© 2983, de 2012, se establece que
con el objeto de obtener la acreditacién respectiva, la prestadora de servicios
deberd documentar ante el Servicio Nacional de Aduanas el cumplimiento de los
requisitos técnicos establecidos en el documento denominado “Especificaciones del
Modelo Operacional y tecnolégico de Carpeta de Despacho Electrénico”.

Que, en el numeral ILA. 1.3 de la Resolucién N© 2983, de 2012, se dispone que
para requerir la autorizacién para operar como prestadora de servicios, se debera
presentar una solicitud ante el Servicio Nacional de Aduanas, adjuntando los
documentos detallados en las “Pautas de Acreditacién de Proveedores Tecnologicos

para Carpeta de Despacho Electronico”.

Que, de conformidad al numeral 2.2., de las “Pautas de Acreditacion de
Proveedores Tecnolégicos para Carpeta de Despacho Electronico”, el proceso de
acreditacién se efectuara por medio del cumplimiento de los requisitos segin el
procedimiento que sefala, el que incluye verificacion de los antecedentes vy
evaluacién de admisibilidad; evaluacién de antecedentes de infraestructura y
modelo operacional y visitas de auditoria.

Que, la Subdireccién Juridica, de la Direccion Nacional de Aduanas, mediante Oficio
N° 17.814, de 12 de diciembre de 2012, sefala que ha tenido a la vista copia de
la escritura publica de Constitucién de Sociedad “Plan Ok S.A.” de fecha 06.09.2000
otorgada ante el Notario Publico de Santiago don Enrique Moreno Figueroa.

Agrega el mencionado oficio, que constan copia de escritura puablica de fecha
17.12.2009 ante el Notario Publico don Alberto Mozo Aguilar que modifica los
estatutos sociales inscrita a fs, 62.730, N° 43.957, del Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices de Santiago y copia de escritura publica de fecha
30.07.2012, otorgada ante el Notario Pablico don Alberto Mozo Aguilar, inscrita en.
extracto a fs. 57.355, N° 39.955, del Registro de Comercio de 2012 a cargo del
Conservador de Bienes Raices y de Comercio, en la cual se acord6 reformar los
estatutos, en el sentido de incorporar como objeto principal la creacién,
modificacién, conservacién y administracion de documentos electronicos y digitales
de uno o mas agentes de aduana.

Termina concluyendo la Subdireccion Juridica que la empresa Plan Ok S.A. cumple
con los requisitos juridicos para su acreditacion exigidos en la Resolucién Exenta N°
2983 de fecha 24.04.2012.

Que mediante Oficio Ordinario N° 18848, de 28 de diciembre de 2012, el Jefe del
Departamento de Fiscalizacion Operativa de la Subdireccién de Fiscalizacién remite
el “Informe Técnico sobre la Prueba de la Aplicacion Informatica de Solicitud de
Carpeta de Despacho Electronica y Casos de Uso”, de 27 de diciembre de 2012.
Dicho Informe sefiala que en el desarrollo de la etapa de Evaluacién de
antecedentes del Proceso de acreditacién, Ia comision acreditadora de la
Subdireccién de Fiscalizacién, aprueba el cumplimiento de los requerimientos de la
aplicacién informdtica de Solicitud de Carpetas electronicas desarrollade por la
empresa PLANOK S.A. y Casos de uso, descritos en el documento “Especificaciones
del Modelo Operacional y Tecnoldgico de Carpeta de Despacho Electronica” y el
prototipo del sistema.

Que mediante Oficio Ordinario N° 18872, de 31 de diciembre de 2012, el
Subdirector de Informdtica remite “Informe Técnico de Acreditacién Carpeta
Despacho Electrénico de la empresa PLANOK S.A.". Dicho Informe sefiala que no
hay observaciones de infraestructura que resolver en forma inmediata. No obstante
agrega que, aungue las condiciones de cumplimiento son suficientes, se requiere
establecer un conjunto de acciones tendientes a mejoras las condiciones de

Direccion Plaza-Sotomavyor N2 60
Valparaiso/Chile
Teléfono (32) 213 4516



s ' Gabiemo
de Chite

CHiLE

seguridad de la informacion y la continuidad del negocio en un plazo mayor, citando
a continuacion los comprom:sos solicitados a desarrollar por la empresa, los que
deberédn cumplirse, a los més, en el mes de octubre de 2013. Que la visita de
analisis técnico y verificacién se realizé el 19 de diciembre de 2012.

Que, entre los documentos que el requirente adjunta, se incluye, la declaracidén
simple, emitida por el sefior Ignacio Troncoso Unwin, representante legal de la
empresa , quién debidamente mandatado, segun consta de escritura publica de 02
de febrero de 2012, autoriza a que el Servicio Nacional de Aduanas, en cualquier
momento, pueda efectuar fiscalizaciones, pudiendo solicitar informacién
documental o efectuar visitas a las instalaciones; asimismo, se designa al sefior
Bruno Vaccaro Vercellino, en calidad de contacto con el Servicio Nacional de
Aduanas, dando cumplimiento a las exigencias previstas en las letras d) y e) del
numeral 2.5 de las “Pautas de Acreditacion de Proveedores Tecnolégicos para

Carpeta de Despacho Electronico”.

Que, atendido lo antes expuesto, se concluye que la empresa solicitante PLANOK
S.A., ha dado cumplimiento a los requisitos legales, administrativos y técnicos
establecidos en la Resolucion N® 2983, de 2012, pudiendo prestar servicios de
carpeta de despacho electrénico y, por lo mismo, proveer el servicio de repositorio
de dichas carpetas.

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en el articulo 4, numerales 7 y 8 del Decreto con Fuerza de la Ley N°
329 de 1979, del Ministerio de Hacienda, Ley Organica del Servicio Nacional de
Aduanas; en la Resolucién N° 2983, de 2012, en particular lo dispuesto en la letra
e) del nhumeral 2.2. de las “Pautas de Acredltacmn de Proveedores Tecnolégicos
para Carpeta de Despacho Electronico” y la Resolucién N° 1.600/08, de la
Contraloria General de la Republica, sobre exencion del tramite de toma de razon,

dicto la siguiente:
RESOLUCION:

1. Autorizase a la empresa PLANOK S.A. para prestar servicios de carpeta de
despacho electrénico a los agentes de aduanas, debiendo mantener un registro de

los mismos a disposicion del Servicio Nacional de Aduanas.

2. Los compromisos de implementacién a largo plazo y sus fechas de cumplimiento
a que se refiere el Informe Técnico de Acreditacién Carpeta Despacho Electrénico
de la empresa PLANOK S.A.” de 28 de diciembre de 2012, forman parte de la

presente resolucion.

3. La presente autorizaciéon se otorga indefinidamente, sin perjuicio que cada tres
afios la empresa autorizada deberd validar la acreditacién ante el Servicio Nacional
de Aduanas.

/

ANOTESE Y COMUNIQUESE Wﬂ_f.

RODOLFO ALVAREZ RAPAPORT
DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS
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