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RESOLUCION EXENTA N°

VALPARAISO,

VISTOS:

La Resolucion Exenta N° 4378, de
31.07.2014, del Director Nacional de Aduanas, que aprobd las normas sobre
“Procedimiento para la emisién de Resoluciones Anticipadas”.

La Ley N° 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado.

La Ley N° 20.285 sobre acceso a la
informacién publica.

La Resolucion N°1300, de 14.03.2006, del
Director Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial el 30.03.2006, a
través de cuyo texto se actualizd, sistematizo y coordind el Compendio de
Normas Aduaneras.

El Decreto N° 1140, de 31.07.2017, del
Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para la certificacidon de
Operador Econdmico Autorizado (OEA).

El articulo 3 del Acuerdo Sobre Facilitacidn
del Comercio, de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), que establece
el compromiso de sus miembros de emitir, en un plazo razonable y
determinado, una resolucién anticipada para el solicitante que haya
presentado una solicitud escrita que contenga toda la informacién necesaria,
regulando los principales aspectos del procedimiento.

CONSIDERANDO:

Que, en linea con las obligaciones
contraidas por Chile en diversos acuerdos internacionales y en el Acuerdo de
Facilitacién de Comercio de la OMC, el Servicio Nacional de Aduanas de Chile
establecid a partir del ano 2008 un procedimiento para la emisién de
resoluciones anticipadas, mediante las cuales el Servicio Nacional de Aduanas
emite un pronunciamiento vinculante sobre determinadas materias
aduaneras, de manera previa a la importacion o exportacién de una
mercancia.
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Que, mediante la Resolucién Exenta N©
4378, de 31.07.2014, del Director Nacional de Aduanas, se actualizé el
procedimiento de resoluciones anticipadas, estableciendo un sistema cuya
funcion es entregar un estandar de certeza a los importadores, exportadores
o productores que deseen efectuar operaciones de comercio exterior desde y
hacia Chile, ademas de definir plazos para las distintas etapas del
procedimiento, efectos de su incumplimiento y precisién sobre las
actuaciones de las distintas unidades del Servicio y de los usuarios que en él
intervienen, con el objeto de garantizar el ejercicio de los derechos y
cumplimiento de las obligaciones, establecidos en la legislacion.

Que, el mencionado procedimiento tiene
por objeto que el importador, exportador o productor que realizan actos de
comercio, puedan conocer de manera previa, el criterio que tiene el Servicio
sobre determinadas materias, vinculadas a sus operaciones.

Que, la opinion vinculante que manifieste el
Servicio Nacional de Aduanas, debe ser precedida de un procedimiento
administrativo realizado con eficacia y eficiencia, evitando en consecuencia,
todo tramite dilatorio que sujete al importador, exportador o productor que
solicita la emisién de una resolucion anticipada, a plazos y actuaciones
internas del Servicio innecesarios o que excedan tiempos razonables,
conforme lo obliga los distintos acuerdos suscritos por Chile y vigentes en la
actualidad.

Que, conforme a lo anterior, se estima que
el procedimiento vigente de la Resolucién Exenta N° 4378, de 31.07.2014,
debe ser revisado y perfeccionado en concordancia con los requerimientos
descritos en el parrafo anterior, en particular en cuanto a la reduccién de
plazos en actuaciones internas del Servicio en este procedimiento y a la
simplificacion de los requisitos que se le exigen al solicitante durante la
tramitacion de la solicitud de resolucion anticipada, permitiendo a su vez que
eventuales exportadores o productores que no tengan domicilio en Chile
puedan hacer uso de los derechos para ellos establecidos en los diversos
acuerdos que versan sobre la materia.

Que, en razon de lo anterior, se hace
necesario reemplazar el procedimiento que regula la emisién de resoluciones
anticipadas, a que se refiere la Resoluciéon Exenta N° 4378, de 31.07.2014.

TENIENDO PRESENTE:

Las facultades que me confiere el articulo
4°, numerales 7, 8 y 29, del Decreto con Fuerza de Ley N© 329, de 1979, del
Ministerio de Hacienda, que aprobd la Ley Organica del Servicio de Aduanas;
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y la Resolucion N° 7, de 26.03.2019, de la Contraloria General de la
Republica, sobre exencién del tramite de toma de razon, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

Déjase sin efecto la Resolucion N° 4378, de 31.07.2014 del Director
Nacional de Aduanas.

Apruébase el siguiente “Procedimiento para la Emisién de
Resoluciones Anticipadas”, contenido en el anexo de la presente
resolucion y que se entendera formar parte integrante de ésta.

La presente resolucién comenzara a regir 90 dias después de su
publicacion en el Diario Oficial.

ANOTESE, COMUNfQU,ESE Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO EN EL
DIARIO OFICIAL E INTEGRAMENTE EN LA PAGINA WEB DEL
SERVICIO

GLH/CSV/CEC/BPS/CPB/PTO
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ANEXO: PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE RESOLUCIONES

ANTICIPADAS
AMBITO DE APLICACION Y ALCANCE

El presente documento establece el procedimiento general de emisién
de resoluciones anticipadas.

En caso de resultar aplicables acuerdos internacionales que contengan
normas especiales de procedimiento, requisitos o plazos para la emision
de resoluciones anticipadas, lo dispuesto en el presente procedimiento
tendra el caracter de supletorio. Cuando proceda, deberd estarse a las
adecuaciones que, en uso de sus facultades, se instruyan por el Director
Nacional de Aduanas y que hagan posible compatibilizar lo establecido
en el respectivo acuerdo con el presente procedimiento.

DEFINICIONES

Resolucion Anticipada: Es el pronunciamiento oficial y vinculante,
emitido por escrito por el Servicio Nacional de Aduanas, con anterioridad
a la tramitacion de una destinacion de importacidon, exportacién o
reingreso que incide en alguna de las materias a las que se refiere el N°
3 siguiente.

Solicitante: Es el eventual importador, exportador o productor de la
mercancia, que por si o a través de un Agente de Aduana o de un
representante legalmente autorizado, requiere la emisién de una
resolucién anticipada, respecto de operaciones propias.

MATERIAS QUE PUEDEN SER OBJETO DE UNA RESOLUCION
ANTICIPADA

a. Clasificacién arancelaria de la mercancia.
b. Aplicacion de criterios o métodos de valoracién de la mercancia.

c. Evaluacion del cumplimiento de un requisito de origen para el
reconocimiento del derecho a una preferencia arancelaria,
determinado conforme a un acuerdo comercial suscrito por Chile o
al régimen establecido en el inciso 2° del Articulo 1° de la Ley 18.687
para mercancias originarias de Paises Menos Adelantados, pudiendo
referirse a una de las siguientes materias:

i. Sila mercancia califica como originaria, de conformidad con la
totalidad de las reglas de origen del régimen invocado;
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ii. Si la mercancia cumple con las reglas de origen especificas
aplicables;

iii. Sila mercancia satisface el valor de contenido regional aplicable;

iv. Si la operacion cumple con las condiciones de transito o no
alteracion aplicables; o

v. Cualquier otro requisito relativo al origen de las mercancias.
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El solicitante podra requerir reserva de la informaciéon cuya divulgacion
pudiera causar danos significativos a su posicion competitiva, debiendo
sefalar y fundamentar las causales de reserva. Con todo, el tratamiento
de la informacion se regira por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la
informacion publica.

REQUISITOS GENERALES

La solicitud debera efectuarse mediante el Formulario de Solicitud de
Resoluciéon Anticipada y sus Anexos, segun corresponda, que se
establecen en el Apéndice y forman parte integral del presente
procedimiento. El Formulario debera presentarse en idioma espafol,
ante la Subdireccion Técnica de la Direccion Nacional de Aduanas, en
Oficina de Partes ubicada en Plaza Sotomayor N°60, Valparaiso,
sefalando obligatoriamente lo siguiente:

a. Nombre completo o razén social del solicitante, segun se trate de una
persona natural o de una persona juridica.

b. Nimero de Rol Unico Tributario del solicitante persona juridica o Rol
Unico Nacional del solicitante persona natural o del documento que
haga sus veces, tratandose de solicitantes extranjeros.

c. Domicilio.
d. Numero de teléfono (red fija o movil).

e. Correo electrdnico. En caso que el solicitante desee ser notificado al
correo electronico indicado, deberd sefialarlo en su solicitud. Si el
solicitante tiene domicilio en el extranjero, solo serd admisible el
correo electronico como medio de notificacion.

f. Nombre del representante legal, tratdndose de solicitantes personas
juridicas.
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g.

5.1.

Niumero de Cédula de Identidad del representante legal o de su
Pasaporte, en caso de ser extranjero sin residencia en el pais.

. Senalar los fundamentos de la solicitud. Describir la operacién

aduanera que se propone efectuar, con indicacion de las disposiciones
legales y normas aplicables a la misma.

Tratandose de una importacion, indicar si se acogera a régimen
general, a algun acuerdo comercial suscrito por Chile que se
encuentre vigente o a alguna otra ley que le reconozca un régimen
especial.

. Tratandose de una exportacién, indicar el pais previsto para el

destino, asi como si se acogera en dicho pais a algun acuerdo
comercial suscrito por Chile, que se encuentre vigente o a alguna otra

ley.

. Informar si con anterioridad se ha solicitado una resolucion

anticipada respecto de mercancias u operaciones idénticas o
similares. Si asi fuere, se debera especificar el tipo de mercancias u
operaciones materia de la solicitud; y, el nimero y fecha de la
resolucion anticipada emitida.

DOCUMENTACION ADJUNTA
A la solicitud deberan adjuntarse los siguientes documentos:
5.1.1. Tratandose de personas naturales:

a. Copia de Cédula de Identidad.

b. Declaracion jurada del solicitante suscrita ante notario
—en original— sefialando que:

i. La mercancia o materia por la que solicita la
emisidén de la resolucién anticipada no ha sido
objeto de accidn o demanda, recurso o
reclamacién ante los tribunales ordinarios o
especiales, como tampoco objeto de reclamacion
conforme al articulo 117 de la Ordenanza de
Aduanas, ni ha sido objeto de una presentacion,
solicitud o recurso promovida por el solicitante,
cuya resolucion por la via administrativa se
encuentre pendiente.
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ii.  En su conocimiento, no existe un procedimiento
de fiscalizacién en curso respecto del solicitante
por parte del Servicio.

iii. Lainformacion proporcionada y los antecedentes
acompafiados son exactos e integros.

Copia autorizada de escritura publica o documento
privado suscrito ante notario —en original—, que dé
cuenta de la personeria del compareciente y de sus
facultades para representar al solicitante, si este
actuare a través de un agente de aduana o de un
mandatario. En caso de escritura publica, debera
contar con certificacion de vigencia o constancia de no
haber sido revocado, extendida con una antigliedad
no superior a 60 dias contados desde la fecha de su
presentacién. En caso de documento privado suscrito
ante notario, deberd haber sido otorgado con una
antigliedad no superior a 60 dias.

5.1.2. Tratandose de personas juridicas:

Q

Copia del Rol Unico Tributario.
Copia de Cédula de Identidad del representante legal..

Copia autorizada de Escritura Publica de constitucion
o estatutos de la persona juridica y certificacién de
vigencia, con una antigiedad no superior a 60 dias
contados desde la fecha de su presentacion.

Copia autorizada de la Inscripcién de la Escritura
Publica o instrumento de constitucion en el respectivo
Registro de Comercio u otro que corresponda, y
certificado de vigencia, con una antigiedad no
superior a 60 dias contados desde la fecha de su
presentacion.

Copia autorizada de la Escritura Publica en la que
consten el (los) nombre (s) del (los) representante(s)
legal(es) y las facultades de que estan investidos, con
certificacién de vigencia, no superior a 60 dias
contados desde la fecha de su presentacion.
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6.1.

f. Declaracion jurada ante Notario—en original— a que
se refiere la letra b del numeral 5.1.1, suscrita por el
representante legal.

g. Copia autorizada de Escritura Publica o documento
privado suscrito ante Notario —en original— a que se
refiere la letra ¢ del numeral 5.1.1, si la persona
juridica solicitante actuare a través de un agente de
aduana o de otro mandatario.

5.1.3. Tratandose de Operadores Economicos Autorizados
(OEA) certificados en su actividad de importacion o
exportacion:

Si la solicitud es efectuada por un OEA certificado en su
actividad de importacion o exportacion, no le sera exigible
acompafiar nuevamente aquellos documentos que vya
fueron presentados al Servicio al momento de su
postulacion como OEA.

Por lo anterior, si el solicitante es una persona juridica,
deberd acompafar los antecedentes indicados en las
letras a), b), f), g) del numeral 5.1.2, ademas de un
certificado de vigencia de la persona juridica y un
certificado de vigencia de poder del representante legal,
ambos con una antigiiedad no superior a 60 dias contados
desde la fecha de su presentacién. Solo debera
acompafar el documento a que se refiere la primera parte
de la letra e) del numeral 5.1.2, en caso que el
representante legal que efectua la solicitud en nombre del
OEA o que confiere poder al agente de aduana o
mandatario, sea una persona distinta de aquella cuya
personeria se encuentra acreditada ante el Servicio, con
motivo de su postulaciéon como OEA.

Tratdndose de solicitudes realizadas por OEA, en la
medida de lo posible, se dara prioridad en la tramitacion
de su solicitud.

REQUISITOS ESPECIALES

PARA LAS SOLICITUDES DE RESOLUCION ANTICIPADA
SOBRE CLASIFICACION ARANCELARIA

La solicitud de resolucion anticipada sobre clasificacion arancelaria,
ademas, debera cumplir con las siguientes exigencias especiales:
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Referirse sélo a una mercancia o producto. Tratandose de
mas de una mercancia o producto, se deberan presentar
solicitudes separadas. Sin embargo, una resolucién
anticipada podra pronunciarse sobre mas de un cddigo
arancelario, si ello resultare de la aplicacién de las Reglas
Generales Interpretativas del Sistema Armonizado.

Indicar la clasificacién arancelaria que corresponderia asignar
a la mercancia en opinién del solicitante, debidamente
fundamentada.

Describir la mercancia, incluyendo, cuando corresponda, su
composicion, formulacién, ingredientes, uso, proceso
productivo, designacion comercial y técnica, adjuntando
todos los antecedentes que permitan la emision del
pronunciamiento solicitado, tales como, certificado de
analisis, catdlogos, folletos, cartillas técnicas, fotografias,
informes, estudios y similares, debidamente traducidos al
espafiol, en caso de estar en otro idioma. Tratandose de
maquinarias y vehiculos, se deberda adjuntar el catdlogo de
fabrica o informe de técnico competente, que describa vy
certifique las caracteristicas, equipamiento 0
acondicionamiento especial de la mercancia, en los mismos
términos en que se presentara a despacho a la Aduana.
Tratandose de vehiculos automdéviles, se debera informar el
VIN (nimero de identificacion del vehiculo), marca, modelo,
ano, kilometraje, color y otros antecedentes de los que
disponga. Si fuere necesario, se dispondra la verificacidon
fisica previa de la mercancia.

Presentarse acompanada de una muestra de la mercancia,
debidamente acondicionada segln su naturaleza, tratandose
de productos quimicos, alimentos, textiles, plastico, papel,
cartén, madera, metal, productos mineros, pinturas,
suplementos alimenticios y dispositivos electrdnicos, asi
como en otros casos que lo determine el Servicio Nacional de
Aduanas. A su vez, este podra prescindir de la muestra, en
casos calificados, como asimismo, requerir una
contramuestra, cuando sea necesario.
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6.2.

PARA LAS SOLICITUDES DE RESOLUCION ANTICIPADA
SOBRE APLICACION DE CRITERIOS O METODOS DE
VALORACION ADUANERA

La solicitud de resolucién anticipada sobre aplicacién de criterios o
métodos de valoracién aduanera, ademas, debera cumplir con las
siguientes exigencias especiales:

a.

Indicar la operacién comercial que tendra lugar respecto de
la mercancia, esto es compraventa, arrendamiento, leasing,
permuta (trueque), donacion, préstamo, residuos para
destruccion, u otra que corresponda. Cada solicitud solo
podra referirse a un tipo de operacion comercial.

Describir las mercancias en forma clara para permitir
identificar las cualidades y naturaleza de lo transado con su
nombre, marca, modelo, tipo, clase, especie o variedad.

Identificar pais de origen, fabricacién, pais de adquisicién y
lugar de embarque.

Individualizar a los intervinientes en la operacién, es decir:

- Consignatario o importador

- Comprador

- Consignante

- Proveedor o vendedor, en su caso.

Indicar el nivel comercial del comprador en caso de venta, de
entre las opciones mayorista, minorista o usuario,
entendiéndose por tales lo siguiente:

Mayorista: es el consignatario o importador (comprador) que
adquiere grandes cantidades y/o volimenes de mercancias o
insumos comerciales. Las cantidades se encuentran
expresamente definidas entre las partes (mayorista y
fabricante o distribuidor) en acuerdos o contratos
comerciales, y que generalmente una vez importadas, son
vendidas a minoristas o consumidores finales.

Minorista: es el consignatario o importador (comprador) que
adquiere cantidades o volumenes menores que un nivel
mayorista, de mercancias o insumos comerciales. Las
cantidades se encuentran expresamente definidas entre las
partes (minorista y fabricante o distribuidor o mayorista) en

10
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6.3.

acuerdos o contratos comerciales, y que generalmente una
vez importadas, son vendidas al consumidor final.

Usuario: es el consignatario o importador (comprador) que
adquiere del fabricante, vendedor o distribuidor, mercancias
0 insumos para su propio uso y/o consumo.

Informar si existe vinculacidon entre comprador y vendedor,
indicando si esta influyé en el precio de la mercancia. Si la
vinculaciéon estd dada por ser asociadas en negocios, debe
indicarse si el comprador es: matriz, filial, sucursal,
representante exclusivo u otro (especificar).

Acompafar fotocopia de los contratos y documentos que
acrediten las condiciones de pago, la suscripcién de créditos
o intereses, las prestaciones, comisiones, canones vy
derechos de licencia, reversiones directas o indirectas, costo
de servicios u otros, y en general todo antecedente que dé
cuenta del valor realmente pagado o por pagar.

Acompafar facturas, podlizas de seguro, documentos de
transporte o cualquier otro que permita a la Aduana
determinar el método de valoracidn que corresponda en
razon de las caracteristicas particulares de la mercancia y de
la operacion que sera amparada por la resolucion anticipada
que se solicita.

PARA LAS SOLICITUDES DE RE,SOLUCIC')N ANTICIPADA
SOBRE ORIGEN DE UNA MERCANCIA

La solicitud de resolucidn anticipada sobre evaluacion de
cumplimiento de un requisito de origen de una mercancia, ademas,
debera cumplir con las siguientes exigencias especiales:

a.

Precisar el acuerdo comercial o ley que se pretende invocar,
la regla de origen y la preferencia arancelaria que
corresponderia aplicar y las consideraciones que le sirven de
fundamento.

Senalar claramente las disposiciones de origen sobre las que
estda solicitando pronunciamiento, ya sea el caracter
originario, el cumplimiento de una regla especifica de origen,
el cumplimiento de valor de contenido regional, cumplimiento
de condiciones de transito o no alteracion, u otras materias
de origen, haciendo referencia al numeral romano especifico

11
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que corresponda, de la lista que se contiene en la letra c del
numeral 3.

Sefalar si en su opinion la(s) mercancia(s) cumple(n) con las
reglas de origen aplicables y cual seria la preferencia que
corresponderia aplicar, precisando los fundamentos que
justifiquen tal conclusion.

Describir la(s) mercancia(s), senalando su designacién
comercial y clasificacién arancelaria. Se debera senalar tanto
la clasificacién en la nomenclatura de la lista de desgravacién
del acuerdo que corresponda, como aquella establecida por
la nomenclatura del Arancel Aduanero Nacional vigente. En
el caso del régimen para las mercancias originarias de Paises
Menos Adelantados que se indican en el inciso 2° del articulo
1°, de la Ley N° 18.687, bastara con sefialar la clasificacion
correspondiente a la nomenclatura del Arancel Aduanero
Nacional vigente. Si el solicitante desconoce la clasificaciéon
arancelaria, debera requerir previamente la emisién de una
resolucion anticipada de clasificacién para cada mercancia.
En caso que ya hubiere solicitado una resolucion anticipada
de clasificacidon arancelaria, que se encuentre vigente, debera
sefialar el nimero y fecha de aquélla.

Adjuntar los antecedentes necesarios para pronunciarse
sobre el cumplimiento del requisito de origen que se solicita
evaluar, por ejemplo, la composicion de la mercancia,
proceso productivo, ficha técnica y descripcién del empaque
0 envase que lo contiene, cuando proceda.

En caso que la mercancia realice transito, transbordo o
depdsito en un pais no Parte del acuerdo comercial o no
beneficiado por la ley que se pretende invocar, se deberan
indicar las caracteristicas del transporte, operaciones a
realizar durante el mismo, adjuntando los antecedentes
asociados y proponiendo los documentos que serviran para
acreditar que la mercancia no fue alterada durante su
permanencia en el territorio de la no Parte, no perdiendo su
condicion originaria.

7. ADMISIBILIDAD DE LA SOLICITUD

Una vez verificado el cumplimiento por parte del solicitante, de los
requisitos generales y especiales, segun corresponda, descritos en los
numerales 5 y 6, el procedimiento para la emisién de resoluciones
anticipadas, continuara conforme a las siguientes etapas:
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a. Recibida la solicitud, la Subdireccion Técnica la derivara a la unidad
técnica correspondiente, segun la materia de que se trate la
referida solicitud. La Jefatura de esta ultima la remitira via correo
electronico a las Jefaturas del Departamento de Informes y
Asesoria Juridica y Departamento de Fiscalizacion contra la
Evasion Tributaria Aduanera, con copia a los Subdirectores
Técnico, de Fiscalizacion y Juridico. Los Jefes antes mencionados
deberan pronunciarse por la misma via, dentro de los 5 dias
habiles siguientes, indicando si tuvieran alguna objeciéon a su
admisibilidad, en los siguientes términos:

La Subdireccidn Juridica debera informar a través del
Departamento de Informes y Asesoria Juridica, respecto a si
se encuentra debidamente acreditada la personeria, en caso
que el solicitante actie a través de un tercero. Igualmente,
en caso que el interesado haya solicitado confidencialidad de
la informacion, deberd pronunciarse respecto a si concurren
las causales de secreto o reserva, a que se refiere la Ley N°
20.285.

La Subdireccion de Fiscalizacion, a través del Departamento
de Fiscalizacién Contra la Evasion Tributaria Aduanera,
informara respecto de la existencia de algun procedimiento
de fiscalizacién en curso asociado a la mercancia que se
encuentre relacionado a la materia de la solicitud, asi como
también informara si en los Ultimos cinco afios existen cargos
o denuncias asociados a la mercancia que se encuentren
relacionados a la materia de la solicitud, cuyos respectivos
procesos administrativos no hayan finalizado. Para lo
anterior, se debera consultar en el sistema que el Subdirector
de Fiscalizacion determine para estos efectos. Las Aduanas
Regionales y Administraciones de Aduanas deberan dar
estricto cumplimiento a las instrucciones de registro que
imparta el Subdirector de Fiscalizacion, con el objeto de
mantener actualizados los antecedentes de procedimientos
de fiscalizacién en curso. En caso de detectar algun
procedimiento, debera indicar el medio de notificacion del
mismo al solicitante.

También debera advertir en el ambito de su competencia,

cualquier antecedente adicional que estime pertinente
entregar a la unidad técnica o requerir al solicitante.
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Al mismo tiempo, la unidad técnica designada analizara los
antecedentes entregados por el solicitante y determinara si son
suficientes para la emision de la resolucion anticipada.

Si la materia objeto de resolucién anticipada corresponde a
clasificacidon arancelaria y la unidad técnica estima necesario un
analisis fisico-quimico, se procederd conforme al siguiente
procedimiento:

i. En el caso que se haya enviado muestra, la unidad técnica la
remitird con sus respectivos antecedentes al Departamento
Laboratorio Quimico, a objeto que este ultimo informe, via
correo electrénico, si considera que son suficientes los
antecedentes aportados por el solicitante y si cuenta con el
instrumental o técnica requeridos, dentro de un plazo de 5
dias habiles.

ii. En el caso que no se haya enviado muestra, la unidad técnica
solicitara su envio al interesado y, al mismo tiempo, remitira
los antecedentes recibidos al Departamento Laboratorio
Quimico, a objeto que este Uultimo informe, via correo
electrénico, si considera que son suficientes los antecedentes
aportados por el solicitante y si cuenta con el instrumental o
técnica requeridos, dentro de un plazo de 5 dias habiles.

Dentro de los 15 dias habiles siguientes a su recepcién, la
Subdireccién Técnica debera notificar al solicitante respecto del
avance de su solicitud en los siguientes términos:

i. En caso que la solicitud cumpla con los requisitos exigidos,
se notificara la admisibilidad, dando inicio al procedimiento.
A partir de dicha fecha se contabilizard el plazo para la
emision de la resolucion anticipada.

ii. En el evento que se determine que la solicitud no reune los
requisitos exigidos, la Subdireccidn Técnica notificara esta
circunstancia al interesado, otorgandole un plazo de 10 dias
habiles desde su notificaciéon, para que subsane la falta,
remita la muestra solicitada, acompafe los documentos
respectivos o dé respuesta a lo requerido, segun sea el caso,
con indicacion de que si asi no lo hiciere, se tendrd por
desistida su peticion. Habiéndose subsanado la falta, se
notificara al interesado el inicio del procedimiento,
contabilizdndose a partir de dicha fecha el plazo para la
emisién de la resolucion anticipada.

14



Gobierno de chile  S@rvicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional
[ = Subdireccién Técnica

()

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134541
www.aduana.cl

Departamento de Clasificacion y Origen

En caso que el Departamento Laboratorio Quimico no contara
con el instrumental o técnica requeridos para el analisis de la
muestra, la Subdireccion Técnica, en el mismo acto,
notificara al solicitante a efectos de requerir, a su costa, los
analisis fisico-quimicos tradicionales o instrumentales que
sean necesarios para determinar la clasificacion arancelaria.

Dichos analisis deberan ser realizados por un laboratorio
externo independiente, debidamente acreditado ante el
Sistema Nacional de Acreditacion del Instituto Nacional de
Normalizacién o por una entidad de acreditacion extranjera
con reconocimiento de la Cooperacién Internacional de
Acreditacién de Laboratorios (ILAC), como laboratorio de
ensayo, bajo la norma ISO 17025, versidén vigente. En el
evento de no existir laboratorio acreditado que cuente con el
instrumental o técnica requerida para el andlisis de la
muestra, se podran solicitar los servicios profesionales de
otro laboratorio dentro del pais, que cuente con autorizacion
legal de funcionamiento. Una vez entregados a la
Subdireccién Técnica todos los antecedentes requeridos, la
solicitud se declarara admisible. En caso contrario, se tendra
por desistida la solicitud.

iii. En el evento que se determine que la solicitud no resulta
admisible, la Subdireccion Técnica notificara esta
circunstancia al interesado en los términos establecidos en el
numeral 12.

e. Toda solicitud debera ser presentada con la antelacién suficiente,
gue haga posible la conclusion del procedimiento para la dictacion
de la resolucion anticipada con anterioridad a la tramitaciéon de la
declaracién de ingreso o salida que formalice la destinacion
aduanera en que incidird. El solicitante sera el responsable de
prever adecuadamente la tramitacion oportuna de su solicitud.

INICIO DEL PROCEDIMIENTO

Una vez iniciado el procedimiento, se podra requerir al interesado la
presentacion de antecedentes complementarios en caso de
corresponder, otorgandole un plazo maximo de 10 dias habiles,
contados desde la notificacion. En estos casos, se suspendera la
tramitacion de la solicitud, hasta la entrega de los antecedentes
requeridos. Vencido el plazo otorgado, sin que el interesado haya dado
cumplimiento al requerimiento, se declarara el desistimiento de la
peticién, devolviéndole la solicitud y la totalidad de los antecedentes
aportados.

15



Gobierno de chile  S@rvicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional
[ = Subdireccién Técnica

()

Sotomayor N°60
Valparaiso

+56 322134541
www.aduana.cl

Departamento de Clasificacion y Origen

En cuanto se realice la notificacion del numeral 7, letra f, numeral
romano i, la Subdireccion Técnica deberd informarlo al Departamento
Laboratorio Quimico, mediante correo electrénico, a objeto de dar inicio
al andlisis de la muestra, en caso de corresponder. Dicho Departamento
debera evacuar el informe técnico solicitado dentro del plazo maximo de
10 dias habiles, prorrogable por 5 dias habiles en caso de alta
complejidad, contados desde la admisibilidad.

Si durante la tramitacion de la resolucidn anticipada cambian las
condiciones o los términos que motivaron la solicitud, el interesado
deberd comunicar dicha circunstancia por escrito a la Subdireccidon
Técnica, debiendo adjuntar los antecedentes y documentacion
respectiva. La Subdireccion Técnica calificard si los hechos vy
antecedentes son esencialmente diferentes a los originalmente
presentados, en cuyo caso se entendera que se trata de una nueva
solicitud. De lo contrario, el trdmite seguira su curso normal. En caso de
tratarse de una nueva solicitud, se declararda el término del
procedimiento y se iniciard uno nuevo, de lo cual se notificara al
interesado, dentro del plazo de 10 dias habiles siguientes a la fecha de
recepcion de su comunicacion.

En caso que el ingreso o salida de la mercancia se produzca antes de la
emision de la resolucién anticipada, sera obligacion del solicitante
notificar esta circunstancia a la Subdireccidon Técnica, dentro de las 24
horas siguientes de producido el hecho. La Subdireccién Técnica
declarard el término del procedimiento, devolviendo la solicitud,
antecedentes acompafados y la muestra, cuando proceda, dentro del
plazo de 10 dias habiles contados desde la notificacion del interesado.

Si la Aduana detectare la tramitacion del ingreso o salida de las
mercancias en forma previa a la emisidn de la resolucidn anticipada, se
rechazara la solicitud, notificando esta circunstancia al solicitante,
dentro de los 10 dias habiles siguientes a la constatacion del hecho por
parte de la Subdireccién Técnica, sin perjuicio de las sanciones a que
hubiere lugar.

DESISTIMIENTO

El interesado podra desistirse de su solicitud, antes de la emision de la
resolucion anticipada, debiendo comunicarlo por escrito a la
Subdireccién Técnica. Se declarara el término del procedimiento,
devolviendo la solicitud, antecedentes acompanados y la muestra,
cuando proceda, dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde la
comunicacién del interesado.
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Tratandose de desistimiento tacito se procedera de la misma forma a
gue se refiere el parrafo anterior, una vez expirado el plazo de 10 dias
habiles al que se refiere el numeral 7, literal f, numeral ii.

EMISION DE LA RESOLUCION ANTICIPADA

Previo a la emisién de la resolucion anticipada la Subdireccidén Técnica
remitira, simultdneamente, via correo electrénico al Subdirector de
Fiscalizacion, copia del proyecto de resolucion y de los antecedentes, a
fin de que se pronuncie en el marco de sus competencias, respecto de
las materias que se indican a continuacién, dentro del plazo de 10 dias
habiles. El pronunciamiento recibido dentro de dicho plazo sera
ponderado al momento de emitir la respectiva resolucién.

a. La Subdireccién de Fiscalizacién, a través del Departamento de
Fiscalizacion Contra la Evasién Tributaria Aduanera, verificara la
existencia de algun procedimiento de fiscalizacidon en curso asociado
a la mercancia que se encuentre relacionado a la materia de la
solicitud por la que se requiere la resolucién anticipada, asi como
también informara si en los ultimos cinco afios existen cargos o
denuncias asociados a la mercancia que se encuentren relacionados
a la materia de la solicitud, cuyos respectivos procesos
administrativos no hayan finalizado. Para lo anterior, se debera
consultar en el sistema que el Subdirector de Fiscalizacién determine
para estos efectos. En caso de detectar algun procedimiento, debera
indicar el medio de notificacidon del mismo al solicitante.

Asimismo, debera advertir, en el ambito de su competencia,
cualquier antecedente adicional que estime pertinente.

b. La Subdireccion Técnica emitira la resolucion que se pronuncia sobre
la solicitud dentro del plazo de 50 dias habiles desde la fecha de
notificacion al solicitante del inicio del procedimiento. Dicha
resolucidn se dictara de manera fundada. La resolucidon considerara
el pronunciamiento del Subdirector de Fiscalizacién, las
declaraciones, documentos y antecedentes presentados por el
solicitante, las disposiciones de los acuerdos comerciales que
correspondan, segun proceda, y las normas legales y administrativas
pertinentes. Lo anterior, sin perjuicio de los antecedentes e
informacién de que disponga el Servicio o que recopile con motivo de
la solicitud.

En la Declaracién de Ingreso o Documento Unico de Salida, segun

corresponda, el solicitante debera consignar el numero y fecha de
emision de la resolucién anticipada.
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VIGENCIA DE LA RESOLUCION ANTICIPADA

La resolucidon anticipada tendra una vigencia de tres afios, contados
desde la fecha de su emisién o desde una fecha posterior que se
establezca en la propia resolucién, siempre que no hayan cambiado los
términos y condiciones que la motivaron y las normas legales vy
reglamentarias en que se fundamentd la decision.

La resolucidn anticipada sera vinculante para la Aduana y para el
solicitante, mientras no hayan sufrido modificaciones los términos vy
condiciones que la motivaron o las normas legales y reglamentarias en
que se fundamento la decision.

La fiscalizacidn que se realice a la operacion aduanera amparada en una
resolucion anticipada, también deberd revisar que los hechos,
antecedentes, legislacidon o circunstancias de la misma sean consistentes
con aquellos que sirvieron de base para su dictacion.

Lo anterior, sin perjuicio de los recursos que procedan, de oficio o a
peticién de parte, de conformidad con la legislacion vigente.

La circunstancia de contarse con una resolucion anticipada no exime del
cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y administrativos
aplicables a la destinacion aduanera de que se trate, los que deberan
observarse estrictamente junto con las condiciones que se hubieren
impuesto en la resolucion anticipada que se invoca.

RECHAZO DE UNA SOLICITUD DE RESOLUCION ANTICIPADA

Se rechazara la solicitud de resolucidon anticipada cuando concurran,
entre otras, alguna de las siguientes causales:

a. Se haya presentado previamente ante la Aduana la destinacion
aduanera que ampara la mercancia.

b. La mercancia por la cual se solicita la resolucién anticipada se
encuentre asociada a algun procedimiento de fiscalizaciéon en curso,
asi como a cargos o denuncias presentadas en los ultimos 5 afos
cuyos respectivos procesos administrativos no hayan finalizado. Esta
causal de rechazo se aplicard en los casos que la materia del
procedimiento de fiscalizacion, cargos o denuncias se encuentren
relacionados con la materia de la solicitud de resolucién anticipada.

c. La mercancia se encuentre sujeta a una instancia de recurso
administrativo o judicial, relacionada con la materia de la solicitud.
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En estos casos, se deberd notificar al interesado el rechazo de la
solicitud, con expresa mencién de la o las causales que lo motivaron.

MODIFICACION O REVOCACION DE UNA RESOLUCION
ANTICIPADA

Una resolucién anticipada podra ser modificada o dejada sin efecto por
el Director Nacional de Aduanas, de oficio o a requerimiento del
solicitante, cuando concurra alguna de las siguientes causales:

a. Se hubiere fundado en un error manifiesto.

b. Resulte incompatible con el cumplimiento de una decision o
resolucidn judicial o con un cambio legislativo.

c. Se hubiere emitido sobre la base de informacion falsa,
proporcionada por el solicitante, o éste hubiere omitido incluir
hechos o circunstancias relevantes o pertinentes, sin perjuicio de las
sanciones a que hubiere lugar.

d. Se produzcan cambios en los hechos o circunstancias que motivaron
la resolucién o se tengan a la vista nuevos antecedentes.

La resolucidon que modifique o revoque una resolucion anticipada sera
fundada y deberd, segun la causal que se invoque, considerar todos los
antecedentes y circunstancias que procedan, debiendo, previo a su
emisidn, requerirse informe a la Subdireccidn de Fiscalizacion.

REVISION ADMINISTRATIVA Y JUDICIAL

En contra de la resolucidon anticipada que se emita, de aquella que ponga
fin al procedimiento y de la resolucion que modifique o revoque una
resolucion anticipada, se podran interponer los recursos administrativos
y judiciales que establezca la legislacion vigente. Iguales recursos
podran interponerse, en caso que se haya rechazado la emision de las
resoluciones anticipadas.

PUBLICIDAD DE LAS RESOLUCIONES ANTICIPADAS

La Subdireccidon Técnica publicard en el sitio web www.aduana.cl las
resoluciones anticipadas, las modificaciones y revocaciones, respetando
las condiciones de confidencialidad a que se refiere el nUmero 4 anterior.
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USO DE LA RESOLUCION ANTICIPADA POR UNA PERSONA
DISTINTA DEL SOLICITANTE

Terceros distintos del solicitante podran hacer uso de resolucion
anticipada obtenida por éste, con ocasion de otra destinacién aduanera;
sin embargo, dicha circunstancia debera senalarse expresamente en la
declaracidén respectiva.

En este caso, los hechos, antecedentes, legislacidon o circunstancias de
la referida destinacion deben corresponder estrictamente a aquellos a
gue se refiere la resolucidn, asi como ser consistentes con los hechos o
circunstancias que sirvieron de base a la resolucion anticipada invocada,
teniendo en especial consideracidn que esta Ultima se emitio con ocasién
de otra destinacion aduanera, lo cual podra ser objeto de fiscalizacion.

SANCIONES

Si el solicitante ha proporcionado informacion falsa u omitido incluir
hechos o circunstancias relevantes o pertinentes en una solicitud de
resolucion anticipada, o no ha actuado de acuerdo con los términos y
condiciones de dicha resolucién, el Servicio Nacional de Aduanas podra
ejercer las acciones civiles, penales y administrativas que correspondan,
conforme a la legislacion vigente.
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Apéndice: Formulario de Solicitud de Resolucion Anticipada

Uso interno
SSD N° Fecha:

Materia por la que solicita una resolucién anticipada:

(O Clasificacion arancelaria de la mercancia (Anexo 1).
QO Aplicacion de criterios 0 método de valoracion (Anexo 2).

(O Evaluacion del cumplimiento de un requisito de origen para el reconocimiento de derecho a una
preferencia arancelaria, determinado conforme a un acuerdo comercial suscrito por Chile o por la
Ley N° 18.687 en el caso de los Paises Menos Adelantados (Anexo 3).

1. Datos del solicitante.

O Persona natural

(O Persona juridica

Nombre Completo o Razén social: | |

Rol Unico Tributario o N° de documento | |
gue haga sus veces:

Domicilio:

Teléfono: | |

Correo electrénico: | |

|:| Deseo ser notificado al correo electrénico

[] El solicitante es Operador Econémico Autorizado certificado en
su actividad de importacién o exportacion.

2. Representante legal (en caso de ser personas juridicas).

Nombre Completo: | |

N° de Cédula de Identidad o de Pasaporte | |
en caso de ser extranjero:

3. Sefalar los fundamentos de la solicitud. Describir la operacién aduanera que se propone efectuar.
Sefialar las disposiciones legales y normas aplicables.




4. ;La destinacion aduanera corresponde a una importaciéon?
Osi

O No

En caso de que corresponda a una importacion:

(O Se acogera a régimen general.

(O Se acogera a algin acuerdo comercial suscrito por Chile o alguna otra ley.

(especificar):

5. ¢La destinacion aduanera corresponde a una exportaciéon?

QO si
O No

En caso de que corresponda a una exportacion:
Pais de destino previsto:

¢ Se acogera a algun acuerdo comercial suscrito por Chile o alguna otra ley?
(especificar):

6. ¢Ha solicitado con anterioridad una resolucidn anticipada respecto de mercancias u operaciones
idénticas o similares?

QO si, especifique:

O No

Tipo de mercancias u operaciones:

Resolucion N° de fecha

7. Antecedentes adicionales u observaciones (opcional).




8. Antecedentes adjuntos.

Tratandose de personas naturales:

[] Copia de Cédula de Identidad o su Pasaporte si se trata de una persona natural extranjera.
[] Declaracion jurada del solicitante ante notario o consul (Anexo 4).

|:| En caso de que el solicitante esté domiciliado en Chile, copia autorizada de escritura publica o
documento privado suscrito ante notario — en original —, que dé cuenta de la personeria del
compareciente y de sus facultades para representar al solicitante, si el solicitante actuare a través
de un agente de aduana o de un mandatario.

En caso de escritura publica, debera contar con certificacién de vigencia o constancia de no haber sido revocado,
extendida con una antigiiedad no superior a 60 dias contados desde la fecha de su presentacién. En caso de
documento privado suscrito ante notario, deberd haber sido otorgado con una antigliedad no superior a 60 dias.

Tratdndose de personas juridicas:

[] Copia del Rol Unico Tributario.
[] Copia de Cédula de Identidad del representante legal o de su Pasaporte, si se trata de un extranjero.

[] En caso de que el solicitante esté domiciliado en Chile, copia autorizada de Escritura Puablica de
constitucion o estatutos de la persona juridica y de sus modificaciones, si las hubiere, con anotaciones
marginales y certificacion de vigencia, con una antigliedad no superior a 60 dias contados desde la
fecha de su presentacion.

[] En caso de que el solicitante est¢ domiciliado en Chile, copia autorizada de la Inscripcion de la
Escritura Publica de constitucién en el Registro de Comercio respectivo, con anotaciones marginales
y certificacién de vigencia, con una antigliedad no superior a 60 dias contados desde la fecha de su
presentacion.

[] Encaso de que el solicitante esté domiciliado en Chile, copia autorizada de la Escritura Publica en
la que consten el (los) nombre (s) del (los) representante(s) legal(es) y as facultades de que
estan investidos, con certificacion de vigencia, no superior a 60 dias contados desde la fecha
de su presentacion.

Declaracion jurada ante Notario o consul (Anexo 4).

[ O

En caso de que el solicitante esté domiciliado en Chile, copia autorizada de escritura publica o
documento privado suscrito ante notario — en original —, que dé cuenta de la personeria del
compareciente y de sus facultades para representar al solicitante, si el solicitante actuare a través de
un agente de aduana o de un mandatario.

En caso de escritura publica, debera contar con certificacién de vigencia o constancia de no haber sido revocado,
extendida con una antigiiedad no superior a 60 dias contados desde la fecha de su presentacion. En caso de
documento privado suscrito ante notario, debera haber sido otorgado con una antigliedad no superior a 60 dias.

Antecedentes técnicos (en caso de ser aplicable):

Muestra.

Fichas técnicas.

Fotografias.

Planos.

Catélogos.

Informe de técnico competente.
Folletos.

Contratos convenidos o acuerdos concertados en la compraventa.
Estudio de precios de transferencia.
Facturas.

Pdlizas de seguro.

Documentos de transporte.

Prueba de origen.

Ooooodoooooog



Otros documentos, especifique:

Nombre y RUT del solicitante:

Firma



Anexo 1: Clasificacion arancelaria de la mercancia

En caso de solicitar una resolucion anticipada por clasificacién arancelaria, completar la siguiente seccién.

1. Indicar la clasificacion arancelaria que en su opinién corresponde asignar a la mercancia.
Fundamentar:

2. Describir la mercancia, incluyendo, cuando corresponda, su composicion, formulacion, ingredientes,
uso, proceso productivo, designaciéon comercial y técnica.

3. En caso de tratarse de un vehiculo automavil, informar el VIN (nimero de identificacion del vehiculo),
marca, modelo, afio, kilometraje, color y otros antecedentes de los que disponga.

No olvide acompafdar su solicitud de todos los antecedentes que permitan la emision del pronunciamiento
solicitado, tales como, certificado de analisis, catalogos, folletos, cartillas técnicas, fotografias, informes,
estudios y similares, debidamente traducidos al espafiol, en caso de estar en otro idioma. Ademas debe remitir
una muestra de la mercancia, debidamente acondicionada segun su naturaleza, tratandose de productos
quimicos, alimentos, textiles, plastico, papel, carton, madera, metal, productos mineros, pinturas, suplementos
alimenticios y dispositivos electronicos. Tratandose de maquinarias y vehiculos, se debera adjuntar el
catalogo de fabrica o informe de técnico competente.



Anexo 2: Aplicacion de criterios o método de valoracion

En caso de solicitar una resolucién anticipada por aplicacion de criterios 0 método de valoracién, completar
la siguiente seccién.

1. Datos generales.

Descripcion de las mercancias (nombre, marca,
modelo, tipo, clase, especie o variedad):

Tipo de operaciéon comercial (compraventa,

arrendamiento, leasing, permuta (trueque),
donacion, préstamo, residuos para destruccién,
u otra que corresponda):

Estado (nueva o usada): |

Pais de origen: |

Pais de fabricacion: |

Pais de adquisicion: |

Lugar de embarque: |

Individualice a los intervinientes en la operacion
(Consignatario o importador, Comprador,
Consignante, Proveedor o vendedor, en su
caso):

Nivel comercial del comprador (mayorista, |

minorista o usuario):

¢ Existe vinculacion entre comprador y vendedor?

QO si
O No

Si la vinculacién esta dada por ser asociadas en negocios, debe indicarse si el comprador es: matriz, filial,
sucursal, representante exclusivo u otro (especificar).

Si existe vinculacion ¢ influyé en el precio?

QO si
O No



2. Acompafiar fotocopia de los contratos y documentos que acrediten las condiciones de pago, la suscripcion
de créditos o intereses, las prestaciones, comisiones, canones y derechos de licencia, reversiones directas
0 indirectas, costo de servicios u otros, y en general todo antecedente que de cuenta del valor realmente
pagado o por pagar. (Indicar que documentos acomparna).

No olvide compafar facturas, polizas de seguro, documentos de transporte o cualquier otro que permita a la
Aduana determinar el método de valoracion que corresponda en razéon de las caracteristicas
particulares de la mercancia y de la operacion que sera amparada por la resolucion anticipada que se
solicita.



Anexo 3: Evaluacidon del cumplimiento de un requisito de origen

En caso de solicitar una resolucién anticipada por evaluacion del cumplimiento de un requisito de
origen para el reconocimiento del derecho a una preferencia arancelaria, determinado conforme aun
acuerdo comercial suscrito por Chile o al régimen establecido en el inciso 2° del Articulo 1° de la Ley
18.687 para mercancias originarias de Paises Menos Adelantados, completar la siguiente seccién.

1. Indicar el acuerdo comercial o ley que se pretende invocar, la regla de origen y la preferencia arancelaria
que corresponderia aplicar y las consideraciones que le sirven de fundamento.

2. Sefalar claramente las disposiciones de origen sobre la que esta solicitando pronunciamiento (marque
todas las que correspondan a su solicitud):

[] Regla de origen general.
[] Regla especifica de origen.
[] Valor de contenido regional.
[] Condiciones de transito.

[] Otras, especifique:




3. Sefialar si en su opinidn la(s) mercancia(s) cumple con las reglas de origen aplicables y cuél es la
preferencia que a su juicio corresponderia aplicar.

4. Describir la(s) mercancia(s), sefialando su designacion comercial y clasificacion arancelaria, tanto en
la nomenclatura de la lista de desgravacion del acuerdo que corresponda como aquella establecida en el
Arancel Aduanero Nacional vigente.

5. En caso que la mercancia realice transito, transbordo o depdsito en un pais No Parte del acuerdo
0 no beneficiado por la ley que se pretende invocar, indicar las caracteristicas del transporte,
operaciones a realizar durante el transporte y adjunte la documentacién asociada. Proponga los
documentos que servirian para acreditar que la mercancia no fue alterada durante su permanencia
en el territorio de la no Parte, manteniendo su condicién originaria.

No olvide acompafiar los antecedentes necesarios para acreditar el origen de la mercancia, segun las
reglas del acuerdo comercial o Ley que se invoque.



Anexo 4: Formato Declaracion Jurada

(Ciudad) (Dia) (Mes) (Afo)

Yo, (Nombre) |

(RUT o N° de Pasaporte) | | declaro que:

i. La mercancia o materia por la que solicita la emision de la resolucion anticipada no ha sido
objeto de accion o demanda, recurso o reclamacién ante los tribunales ordinarios, como
tampoco objeto de reclamacién conforme al articulo 117 de la Ordenanza de Aduanas, ni ha
sido objeto de una presentacion, solicitud o recurso promovida por el solicitante, cuya
resolucion por la via administrativa se encuentre pendiente.

i. En su conocimiento, no existe un procedimiento de fiscalizacion en curso respecto del
solicitante por parte del Servicio.

iii. La informacion proporcionada y los antecedentes acompafiados son exactos e integros.

Firma
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