
De: Bugueno, Matias  
Enviado el: jueves, 21 de diciembre de 2023 12:41 
Para: Nueva Normativa <nuevanormativa@aduana.cl> 
CC:  
Asunto: Revision publicacion anticipada aduana, Proyecto hermes. "Proyecto de resolución que incorpora el dato de Transbordo como dato obligatorio." 
 
 
Estimados Aduana,  
 
  Refiriéndonos a la publicación anticipada “Proyecto de resolución que incorpora el dato de Transbordo como dato obligatorio.” Relacionada al proyecto 
Hermes, tenemos las siguientes observaciones: 
 
Donde Indica: Incorpórese, como numeral 4.8…….la ultima línea hace referencia a que el Segmento Transbordo debe incluir “la fecha en que zarpó de cada 
uno de ellos” 
 
Esto no va en línea con lo actual en Sidemar que solicita ingresar la fecha de arribo, así como también solicitan la fecha de arribo el instructivo de llenado BL e 
instructivos XML tanto Sidemar producción como Sidemar Testing (esta versión que incluye la Obs. 14, parte de este proyecto también). 
 
La discrepancia en esta información provocaría otro desarrollo para revisar factibilidad de incorporar la fecha de zarpe, lo que en nuestro caso significa revisar 
con casa matriz la adaptación y/o creacion de los mensajes electrónicos para este efecto, lo cual no es necesariamente rápido o inmediato. Además, que ya 
contamos con avances en el desarrollo considerando la fecha de arribo de los segmentos de transbordos  
 
También se nos genera la situación, para los puertos más próximos de transbordo a Chile como lo es el puerto de Callao no necesariamente tendrán el 
transbordo realizado al momento de la transmisión electrónica, considerando plazo normativo mas administrativo e incluyendo feriados locales cuando proceda y 
deba adelantarse el envió de manifiestos, por lo que no contariamos con la fecha de zarpe efectivo en estos casos.  
 
En base a lo anterior y considerando que los desarrollos sistemáticos ya en proceso consideran la fecha de arribo, sugerimos mantener la fecha de arribo al 
puerto de transbordo como parte del segmento.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Cito a continuación extracto Publicación anticipada: 
 

 
 
Sin embargo, esta información no va en línea con lo que indica Sidemar al consultar los segmentos de transbordo actuales, campo que solicita fecha de arribo. 
 

 
Tampoco va en línea con lo publicado en las instrucciones de llenado del mensaje del conocimiento de embarque, Bill of lading (B/L), ni con las definiciones de 
XML tanto en producción como testing. Notar screenshot a continuación: 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
Instrucciones de llenado del Mensaje del Conocimiento de Embarque, Bill of Lading (B/L) 

 
 
 
 

https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20070416/20070416191902/bl_instrucciones_de_llenado.doc


 
Definición de XML de Bill of Lading (BL) 
 

 
 
 
Definición de XML de Bill of Lading (BL) (versión Test 1.8.2) 
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https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20070416/20070416191902/protocolo_28_definicion_de_xml_bl_v1_8_1.doc
https://www.aduana.cl/aduana/site/docs/20070416/20070416191902/protocolo_28_definicion_de_xml_bl_v1_8_2.doc
https://www.hapag-lloyd.com/chile
https://www.hapag-lloyd.com/en/services-information/news/2023/05/bill-of-lading-correction-amendment-online.html?utm_source=sales&utm_medium=owned&utm_term=0bl&utm_content=email-teaser&div=dbt&cli=hlg&camp=push&des=bl_100&utm_campaign=dbt_hlg_0bl_en_00_000_000
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