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MAT.: Aceptacion de pruebas de origen que contengan
errores menores para acceder al trato
arancelarios preferenciales.

REF.: Oficio Circular N°209 de 30.07.2013 del Director
Nacional de Aduanas.

VALPARAISO, 2& JUL. 2025

DE: DIRECTORA NACIONAL DE ADUANAS (S )

A:  SENORES (AS)
SUBDIRECTORA JURIDICA
SUBDIRECTOR DE FISCALIZACION
DIRECTORES(AS) REGIONALES Y ADMINISTRADORES(AS) DE ADUANAS

En atencion a diversas consultas relacionadas con pruebas de origen que presentan errores o
discrepancias menores, y considerando la aplicacion de acuerdos comerciales suscritos por Chile, se
considera necesario actualizar los criterios institucionales en esta materia. El objetivo es tanto evitar
observaciones innecesarias que puedan dificultar el acceso al trato arancelario preferencial, como
brindar claridad sobre los casos en que no corresponde considerar ciertas inconsistencias como errores
menores, fortaleciendo asi la labor fiscalizadora del Servicio.

En complemento al Oficio Circular N° 209, de 30 de julio de 2013, y tras un anélisis actualizado
de los acuerdos vigentes, se constata que la mayoria de los tratados comerciales suscritos por Chile
permiten aceptar pruebas de origen con errores menores, siempre que:

e No existan dudas fundadas respecto de la veracidad de la informacion contenida en el
documento.
e No se vea comprometido el caracter originario de las mercancias.

e Se cumplan las formalidades requeridas para la emision del certificado conforme al acuerdo
correspondiente.

Se consideran errores menores aceptables, entre otros, los siguientes:
e Errores tipogréficos en la descripcidn del producto, nombre o direccidon del exportador o
importador, o nimero del documento comercial.

e Imprecisiones u omisiones en datos complementarios, como teléfono, codigo postal o correo
electrdnico.

e Errores en la clasificacion arancelaria, siempre que no afecten la aplicacién de la regla de
origen correspondiente ni la desgravacion aplicable. En este sentido, se recuerda que el
certificado de origen tiene como finalidad acreditar el origen y no sustituye la clasificacion
arancelaria que debe consignarse correctamente en la Declaracién de Ingreso.

Por el contrario, no deben considerarse errores menores los siguientes casos, entre otros:

e Descripciones inexactas que impidan identificar correctamente la mercancia.

2, \G e Clasificaciones arancelarias erréneas cuando sean determinantes para el cumplimiento de
las reglas de origen o cuando correspondan a partidas no desgravadas (o con menor
desgravacion) en el acuerdo aplicable.
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Asimismo, se hace presente que no todos los acuerdos comerciales suscritos por Chile
contemplan la aceptacién de errores menores. En algunos casos, el marco normativo exige
expresamente la rectificacion o el reemplazo de la prueba de origen para subsanar errores, incluso
aquellos de caracter meramente formal. En consecuencia, en dichos acuerdos no resulta aplicable las
directrices generales entregadas en este oficio.

Lo anterior corresponde a los siguientes acuerdos:

e Acuerdo de Complementacién Econdmica N° 35 entre Chile y MERCOSUR.

e Tratado de Libre Comercio entre Chile y Centroamérica (Guatemala, El Salvador, Honduras,
Nicaragua, Costa Rica y Panama).

Por otra parte, existen acuerdos que contemplan ambos mecanismos: la posibilidad de rectificar
certificados en determinados casos, y la aceptacidn de errores menores cuando estos no comprometen
el origen ni la validez del documento. En dichos casos, si resulta aplicable lo sefialado en este oficio, ya
que las rectificaciones se reservan para errores que no pueden ser considerados menores.

Finalmente, se solicita aplicar estos lineamientos de forma uniforme y con criterio fundado,
asegurando el cumplimiento de las normas de origen establecidas por los acuerdos comerciales

vigentes.

Sin otro particular, saluda atentamente a Ud.,
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cc: - ANAGENA
- Camara Adugdnera
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