CHILE ‘IT‘““'"']‘:
Servicio Nacional de Aduanas ADUA NAS ’\1} =
Subdireccion Tecnica CUSTOMS
“Depto. de Regimenes Espaciales y Franquicias

RESOLUCION EXENTA N2 5
b 0 62 -‘:'?ﬁ'r
=l
Valparaiso, 78 NOV 2075

VISTOS:

La presentacidn y sus complementos, de la empresa courier Blue Express S.A., RUT 96.938.840-5, Cadigo
Z02, mediante la cual solicita autorizacidn para retirar directamente la carga consignada a la empresa, desde
el avidn a sus instalaciones intraportuarias, para su posterior traslado a sus instalaciones extraportuarias y
alli poder procesarlas, fiscalizarlas, importarlas y distribuirlas a los destinatarios finales.

El Decreto con Fuerza de Ley N2 30, de 2004, del Ministerio de Hacienda, publicado en el Diario Oficial de
04.06.2005, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ordenanza de Aduanas.

El Decreto N2 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda, publicado en el Diario Oficial de 26.06.1979, que
aprueba la Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas.

El Decreto N2 8, de 2018, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento que establece las
condiciones y requisitos para la habilitacién y funcionamiento de los recintos de depdsito aduanero de
empresas de envio de entrega rdpida o expreso internacional.

La Resolucién N2 1.300, de 14.03.2006, del Director Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial de
17.11.2008, que establece el Compendio de Normas Aduaneras.

La Resolucidon N2 2.362, de 2022, de la Direccion Nacional de Aduanas, que habilita para operaciones de
ingreso y salida de envios expresos de la empresa Blue Express S.A. el inmueble ubicado en el primer piso del
Edificio Bodega Sur, del Aeropuerto Arturo Merino Benitez, y ordena inscribirla en el listado de Empresa de
Envios de Entrega Rapida o Expreso Internacional, a cargo de este Servicio, una vez rendida la garantia
sefialada en la misma resolucién.

La Resolucién N2 371, de 2024, de la Direccion Nacional de Aduanas, que habilita el recinto ubicado fuera del
Aeropuerto Arturo Merino Benitez para operaciones de ingreso y salida de envios expresos de la empresa
Blue Express S.A., la que se concede por el plazo de 5 afios y siempre que el solicitante mantenga la tenencia

del referido inmueble.

El Oficio N2 3.326, de 10.05.2024, de la Subdireccién Juridica, que se pronuncia favorablemente sobre la
personeria de los solicitantes para representar a la empresa courier Blue Express S.A.

El Oficio N2 740, de 29.07.2024, de la Direcciéon Regional de Aduana Metropolitana, que se pronuncia
favorablemente sobre la propuesta de la empresa courier Blue Express S.A.; v,

El Oficio N2 5.665, de 31.07.2024, de la Subdireccién Juridica, que Informa ratificacion de criterio relativo al
retiro de envios courier desde el aeropuerto y su traslado al recinto de depdsito aduanero fuera del mismo.

Los Oficios N2 8.517, de 12.11.2024, y N2 3.615, de 26.05.2024, ambos de la Subdireccion de Fiscalizacion,
en los que se pronuncia favorablemente sobre la solicitud presentada empresa courier Blue Express S.A.

La Resolucion N2 36, de 23.12.2024, de la Contraloria General de la Republica, sobre exencidn del trdmite de
Toma de Razodn,
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CONSIDERANDO:

Que, de canformidad con lo dispuesto en el inciso primero del artlculo 91 bis de la:Ordenanza de Aduanas se
entiende por Empresas de Envios de Entrega Réapida (EEER)-0 Expreso. Internacional, “aquellas que prestan el
servicio.de recoleccion, transporte, recepcmn y entrega de este tipo de envios, desde y hacia el extranjero;
utilizando medios propios o de terceros; sin perder el.control'y la responsabilidad de ellos durante todo el
suministro-de dicho servicio,” Este mismo concepto lo reitera la letra a) del articulo. 3:del Decreto N2'8, arriba
citado.

Que, ¢l inciso cuario del mismo artfculo 91 his, establece que las mercancias que constituyan envios. de
-entrega- rapida podran permanecer almacenadas en recintos especialmente. habilitados para efectuar
operaciones de ingreso y salida de este tipo de envios, por los plazas que determine el Director Nacional de
Aduanas.

Que; en el mismo. sentido, el inciso segundo del -articulo 2 del Decreto N® 8, mencionado én los vistos,.
establece que las mercancias que constituyan envios de entrega répida podrén permanecer almacenadasen’
los recintos habilitados de fas EEER, por los plazos que determine el Director Nacional de Aduanas.

Que, la Resolucion N2 2.111, de 17.06.2020, de la Direccién Nacional, introduce na serie de modificaciones:
al Compendio de Normas Aduaneras que ‘sstablecen un procedimiento para recibir: Ias mercancias que.
constituyan envios de entrega rapida en un almacén habilitado conforme con dispuesto en el Decreto N2
1:114, de 1997, del Ministerio de Macienda y entregarsela a la EEER.-para su-trasiado a un recinto extra
aeroportuario. debidamente habilitado.

Que, en su presentacién y en sus complementos, la empresa courier Blue Express S.A,, solicita. autorizacién.
para “retirar directamente la carga consignada a la empresa, desde. el avidn a sus instalaciones
intraportuarias- ubicadas en el Edificio- Bodega Sur, identificada como 8001-4-A01-013, habilitado. para el
ingreso y salida de los envios expresos de nuestra empresa, segln Resolucién Exenta N 2362 de 7
septiembre 2022, de la Direccion Nacional de Aduanas, para su posterior traslado a sus instalaciones
extraportuarias ubicadas en.El Retiro 9800, Parque Industrial Los Maltenes, comuna de Pudahuel, habilitado
también para el ingreso y salida de Jos envios expresos, segin Resolucion N2 371 del 29 enero 2024, de la
Direccién Nacional de Aduanas, -y alli poder procesarlas, fiscalizarlas, importarlas y distribuirlas. a los
destinatarios finales”.

Que, en su presentacion y complementos, la empresa courier Blue Express S.A. gstablece la mariera en que
se atendera el flujo de las operaciones.de salida de bultos desde Bodega Sur ATREX y recepcion y cuadratura
de envios en su recinio de depdsito.aduanero.en ENEA, sefialando que se aplicard lo indicadoen fa Resolucién
Exenta N2 2,198, de 2024, de la Direccion Regional Aduana Metropolitana, en sus numerales 3. 4,3.5,3.6y
3.7.

Que, la Direccién Regional.de Aduana Metropolitana, en su Oficio N2 740, de 2024, indica que desde el punto
‘de vista-operativo es factible la propuesta de Biue Express, sin embargo se debe adecuar el procedimiento
vigente -establecido en la Resolucion N2 2,198, de'28.03.2024, de esa Direccién Regional- disefiado para el
trastado de la carga desde un recinto de depdsito. aduanero externo, para poder realizarlo directamente
desde sus propias instalaciones en el Complejo Courier, de manera de resguardar la seguridad de la carga'y.
gue ésta no sea intervenida antes de la desconsolldacmn Especificamente lo que interesa es mitigar el riesgo
de que carga pueda ser retirada sin ser manifestada y sin pago de impuestos.

Que, la Subdireccién Juridica, mediante el Oficio N2 5.665, de 2024, sefiala que en el “Oficio N2 3539, de.
2020, se pronuncid sobre las alternativas: para la salida de mercancia Courier desde zona primaria; a los
recintos de las empresas de entrega raplda gue se-encuentran fuera del aeropuerto, refiriéndose a cuatro
alternativas presentadas en-su momento, por la empresa Chilexpress S.A. y gue corresponden a las
siguientes:

21 1. Retiro de envfos porla empresa Coutier directamente desde el Terminal Logistico Courier Bodegas Sur.
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2. Entrega de envios por parte de empresas de ground handling; directamente al nuevo recinto ubicado
fuera del aeropuerto, debiendo aquéilas efectuar por completo el traslado.. _

3. Retira por parte de la empresa Courier de los envios desde [os recintos habilitados de almacenistas,
Jingresando-ala losa.

4. Retiro por parte de.la empresa Courier de log envios desde los recintos habilitados de almacenistas, en
sus andenes de salida, sin ingresar a la losa.”

Que, en el citado oficio la Subdireccién Juridica concluye que la propuesta presentada por Blue Express S.A.,
se enmarca.en la primera de las alternativas sefialadas en el considerando anterior, a saber, el retiro de
envios por la empresa Courier directamente desde el Terminal Logistico Courier Bodegas. Sur, por lo que es
factible desde una perspectiva legal.

.Que, la Subdireccion-de Fiscalizacion, en:su Oficio N2.8517, de 13.11.2024, realiza una evaluacion integral de

los riesgos y presenta una serie de recomendaciones; con el objetivo de asegurar la viabilidad y cumplimiente
del procedimiento propuesto por la empresa, dentro del marco regulatorio aduanero, indicando que los

-antecedenites proporcionados.por la Direccién Regional de Aduanas Metropolitana y la Subdireccion Juridica,

respaldan las recomendaciones que formula Y- reflejan la necesidad de implementar las ‘mejoras sugeridas
para minimizar los riesgos descritos y asegurar un control eficiente de la carga en su transito desde el

aeropuerto, Concluye que “el procedimiento propuesio por Blue Express S.A, podria serviable, siempréque

se implementen las mejoras recomendadas para mitigar los riesgos y -asegurar un control aduanero

-adecuado.”

Que, mediante. la presentacién de 06.02.2025, la émpresa courier Blue Expréss S.A., complementa su
presentacion indicando la implementacién de mejoras y recomendaciones para mitigar riesgo y asegurar.un

‘control aduanero-adecuado.
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Que, la Subdireccion de Fiscalizacion en su Oficio N2 3615, de 26.05.2025, expone que, de acuerdo con el
analisis efectuado, estima que las medidas adoptadas por la empresa resultan adecuadas para mitigar los
riesgos identificados y asegurar el control'aduanero, en el marco del procedimiento propuesto para el retiro
de carga desde-el aeropuerto..

Que, para todos los efectos legales y reglamentarios, el recinto extraportuario de la empresa Blue Express
S.A., donde se producirdn las operaciones de procesamiento, fiscalizacién, importacién y distribucion delos
envios de entrega rapida a los destinatarios finales, es Zona Primaria Aduanera de jurisdiccién de la Direccidn
Regional de Aduana Metropolitana.

Que, para iniplementar el procedimiento solicitado, resulta necesario: realizar modificaciones en el
Compendio de Normas Aduaneras, en sus-Capitulos il y VII.

Que, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién N¢ 223, de 2022, de la Direccidn'Nacional de Aduana; gue
aprueba la actualizacion al Procediniiento de Publicacidn Anticipada, esta resolucién, como proyecto, fue
puesta a disposicion.de los operadores del comercio internacional y de la. ciudadania, a través de la pagina
web institucional, entre los dias 30.10.2025 y11.11,2025, de manera que fuera conoc:da conanticipacion, y
poder fecibir preguntas, comentarios u observacicnes, y asi, minimizar errores o dificultades précticas de
aplicacién, antes de-su dictacidn,

RESUELVC

. MODIFICASE la Resolucion Ne'1300, de 14.03.2006, de la Direccisn Nacional de Aduanas, que establece
‘el Compendio-de Normas Aduaneras, en-el sentido siguiente:

1. AG’REGASE en el numerdl 2.4, del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras, a continuacién
del pérrafe quinto, €l siguiente parrafo:
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"En el caso de mercancia courier consignada a una empresa de envios de entrega rapida que tenga
habilitados un recinto intra aeroportuario y, ademds, un recinto extra aeroportuario, el transportista
podra entregarla directamente a la EEER en su recinto de depésito aduanero intra aeroportuario
autorizado. La EEER sera responsable de la informacién que le entregue a la empresa transportista
respecto de la modalidad de entrega.”.

INCORPORASE en el numeral 1 del Titulo Il del apartado “Il. De la entrada y salida de los envios de
entrega rapida o expresos hacia y desde el territorio nacional” del Capitulo 7 del Compendio de
Normas Aduaneras, a continuacién del parrafo segundo, pasando el actual tercero a ser cuartoy asi
sucesivamente, el siguiente parrafo tercero nuevo:

“La EEER que tenga habilitado un recinto intra aeroportuario vy, ademas, un recinto extra
aeroportuario, podra recibir directamente del transportista, en su recinto intra aeroportuario, la
mercancia de envios de entrega rapida que ingrese al pais manifestada a éste, para luego retirarlay
trasladarla a su recinto extra aeroportuario habilitado. En este caso, también, es requisito para el
retiro de las mercancias, que se encuentre conformado el Manifiesto de Carga Courier que las
ampara.”.

REMITANSE al Director Regional de Aduana Metropolitana la presentacion efectuada por la empresa
courier Blue Express S.A. y sus complementos, para que, en ejercicio de sus facultades, regule los
aspectos operativos no cubiertos en la presente resolucion, debiendo incorporarse integramente el
procedimiento de envio de la mercancia al recinto habilitado por Resolucion N2 371, de 2024, de la
Direccién Nacional de Aduanas, en la Resolucién N2 2198 de 28.03.2024 de esa Direccion Regional.

Anétese, notifiquese y publiquese en extracto en el Diario Oficial y su texto integro en la pagina web del

Servicio.
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et Algjandra Arriaza Loeb
peMleciona Nacional de Aduanas

Distribucién:

Interesado: Blue Express S.A. (Victor Solar Henriquez y Olivier Paccot Burnens)
Direcciéon Regional Aduana Metropolitana

Oficina de Partes.

Reg.: 8766y 12353
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