De: Solicitud Ley 20285

Enviadoel:  lunes, 25 de agosto de 2014 16:50
Para:

Asunto: Solicitud AEO07W-0006312

Sr.

En relacion a su requerimiento de informacion en el que indica “Buenos dias; solicite una
informacion , el cual me arrojo un nimero de solicitud, el que digito en sist. de gestion y no aparece
nada, llamo a la mesa de ayuda y es imposible comunicarme. Necesito que me entreguen
informacion del estado de esta solicitud V 261581 gracias.” comunicamos a usted que la solicitud
fue respondida a usted el dia de su ingreso, 13 de agosto de 2014, con el siguiente texto:

“Para solicitar informacion estadistica, debe ingresar a nuestra pagina web.
www.aduana.cl a:

- Contacto

- Sistema de Gestién de solicitudes, Ley de Transparencia.”

Sin perjuicio de lo anterior usted puede revisar las respuestas a sus requerimientos de
informacion dentro de nuestra pagina web a través de la siguiente ruta:

www.aduana.cl > Link “Contacto” > Link “Estado de la solicitud”

Esperamos que la informacion entregada sea de su utilidad.
Atentamente,

Servicio Nacional de Aduanas

www.aduana.qob.cl

m Gollermns
- da Chile

No imprimas si no es necesario
Cuidemos nuestro planeta
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