Servicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR CAUSALES QUE INDICA

RESOLUCION EXENTAN® w69 70

Valparaiso, 086 NOV. 2015

VISTOS:

La ley de transparencia de la funcién publica y de acceso a la informacion de
la Administracion del Estado, aprobada mediante el articulo 1° de la ley N°
20.285 y su reglamento, aprobado mediante decreto N° 13, de 02.03.2009,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, publicado en el Diario
Oficial de 13.04.2009.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 10 de la ley de transparencia de la funcion publica y de
acceso a la informacién de la Administracion del Estado, sefiala que toda
persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier érgano de
la Administraciéon del Estado, en la forma y condiciones que establece dicha
ley.

2 Que, conforme al articulo 5° de la ley de transparencia de la funcion
publica y de acceso a la informacién de la Administracion del Estado, son
plblicos los actos y resoluciones de los érganos de la Administracion del
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o
complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su
dictacién, salvo las excepciones que establece el texto legal y las previstas en
otras leyes de quérum calificado, y que asimismo es publica la informacion
elaborada con presupuesto publico y toda otra informacién que obre en poder
de los drganos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha
de creacién, origen, clasificacién o procesamiento, a menos que este sujeta a
las excepciones sefialadas.

B Que, el articulo 14 de la citada ley de transparencia establece que la
autoridad o jefatura o jefe superior del érgano o servicio de la Administracion
del Estado requerido, deberd pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando
la informacion solicitada o negdndose a ello, en un plazo maximo de veinte
dias habiles, contado desde la recepcion de la solicitud que cumpla con los
requisitos del articulo 12, plazo que puede ser prorrogado excepcionalmente
por otros diez dias habiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil
reunir la informacion solicitada.

5. Que, la ley de transparencia de la funcién publica y de acceso a la
informacion de la Administraciéon del Estado dispone en su articulo 21 N°1,
que se podrd denegar el acceso a la informacion cuando su publicidad,



comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones
del érgano requerido.

4. Que, en virtud del requerimiento de acceso a la infoermacién publica
NCAEOO7W-0007958, de 14.10.2015, don David Lépez solicita: “matriz de
riesgos enviada al CAIGG en diciembre 2014".

5. Que, segtin dispone el articulo 1° de la Ordenanza de Aduanas, a este
Servicio le corresponde, entre otras funciones, vigilar y fiscalizar el paso de
mercancias por las costas, fronteras y aeropuertos de |a Republica e intervenir
en el trafico internacional para los efectos de la recaudacion de los impuestos
a la importacién y exportacion, denomindndolo para todos los efectos legales
como Institucidon Fiscalizadora. Para el cumplimiento de dichas funciones, la
misma Ordenanza, su Ley Organica y leyes especiales, lo han dotado de
"potestad aduvanera”, esto es, de un conjunto de facultades destinadas a
controlar el ingreso y salida de mercancias hacia y desde el territorio nacional
y dar cumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias que regulan
las actuaciones aduaneras, cuya infraccion puede ser, incluso, constitutiva de
delito.

6. Que, en cumplimiento de las normas legales y reglamentarias que
regulan la gestidn del sector publico, este Servicio elabora y envia a Consejo
de Auditoria Interna del Gobiernc Central, la Matriz de Riesgo institucional que
contiene la informacion relativa al proceso estructurado, consistente vy
continuo implementado a través de toda la organizacion para identificar,
evaluar, medir y reportar amenazas y oportunidades que afectan el logro de
sus objetivos.

7. Que, por tanto, tal documento contiene informacion directamente
relacionada con el optimo cumplimiento de las funciones fiscalizadoras que
legalmente le competen a este Servicio, relativa a la identificacion,
reconocimiento y descripcién de riesgos criticos y de los procesos criticos que
podrian impedir, degradar o demorar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos y operativos de la organizacion; andlisis de la naturaleza de tales
peligros o riesgos, comparacion, determinacién de su magnitud, nivel de
impacto, aceptacién o tolerancia, forma nivel y oportunidad de los controles
internos, en definitiva, cudl es la valoracidon o ponderacion y tratamiento que
al efecto hace el Servicio a fin de precaver, minimizar, asumir o emprender
alguna otra accion con respecto al riesgo.

8. Que, en consecuencia, la entrega del documento solicitado implicaria
comunicar a terceros informacién estratégica para el funcionamiento de este
Servicio, relativa a los niveles vulnerabilidad de sus procesos y de las
operaciones ejecutadas en el ejercicio de su funcidn fiscalizadora; posibilitando
y facilitando a cualquier persona que tenga acceso a tal informacién, el
desarrallo y ejecucién de acciones destinadas a eludir la labor del Servicio,
toda vez que conocerd la forma en cdmo éste gestiona estratégicamente el
ejercicio de sus funciones y, por tanto, como poder eludirlas eventualmente.
De tal modo, cualquier fiscalizado podria centrar su actividad en aquellos
procesos que tienen mayor atencién o mayor fortaleza y obviar los restantes,
o preferir aquellos con menores controles, imposibilitando velar por el efectivo
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cumplimiento normativo, eludiendo la accion de este Servicio y afectando, por
lo tanto, el adecuado cumplimiento de sus funciones

9. Que, este mismo criterio ha sido aplicado por el Consejo para la
Transparencia en las decisiones ROLES C403-12, C835-12, C525-12, C114-12
y C1493-11. A mayor abundamiento, en lo que se refiere a la decisién del
Amparo Rol C1493-11, en su letra g) del N° 4 de la parte considerativa se
sefiala que: "Sin embargo, a juicio de este Consejo el conocimiento del
resultado de las auditorias efectuadas por la SP, el detalle de las mismas, la
evaluacion de riesgos, la indicacién de los proceso criticos y las sugerencias o
mejoras propuestas por dicha entidad a cada una de las administradoras
significaria dar cuenta de la forma especifica en que la SP ejecuta su politica
de fiscalizacion, de forma tal que ello implicaria una afectacién al debido
funcionamiento del servicio, en los términos previstos en la causal de reserva
prevista en el articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia, razén por la que se
rechazara el amparo interpuesto...".

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en la Resolucién N° 1.600/08 de la Contraloria General de la
Republica, sobre Exencion del tramite de Toma de Razén; y las facultades que
me confiere el articulo 4° de la ley Orgénica del Servicio Nacional de Aduanas,
aprobada por decreto con fuerza de ley N° 329, de 1979, del Ministerio de
Hacienda, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

NO HA LUGAR a la entrega de la informacién requerida por don David Lépez
mediante solicitud de acceso a la informacioén plblica AEOO7ZW-0007958 de,
de fecha 14.10.2015, en virtud de lo dispuesto en el articulo 21 N°1 de la Ley
N° 20.285 y en el articulo 7° N°1 de su reglamento.

Se hace presente que de conformidad a lo dispuesto en el articulo 24 y
siguientes de la ley N° 20.285, el plazo para recurrir ante el Consejo para la
Transparencia es de 15 dias, contados desde la notificacién de la presente
resolucion.
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