Gobierno
de Chile

Servicio Nacional de Aduanas
Direccién Nacional

DENIEGA PARCIALMENTE ENTREGA DE INFORMACION POR CAUSALES QUE
INDICA

RESOLUCION EXENTA N° BEBE 1438

Valparaiso,

15 HAR. 2016

VISTOS:

La ley de transparencia de la funcién publica y de acceso a la informacion de la
Administracién del Estado, aprobada mediante el articulo 1° de la ley N° 20.285 y su
reglamento, aprobado mediante decreto N° 13, de 02.03.2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, publicado en el Diario Oficial de 13.04.2009,
solicitud de acceso a la informacién pulblica folio AEO07T0000427.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 10 de la ley de transparencia de la funcién publica y de acceso a
la informacion de la Administracion del Estado, sefiala que toda persona tiene derecho
a solicitar y recibir informacién de cualquier érgano de la Administracion del Estado, en
la forma y condiciones que establece dicha ley.

2, Que, conforme al articulo 5° de la ley de transparencia de la funcidén publica y
de acceso a la informacién de la Administracion del Estado, son publicos los actos y
resoluciones de los érganos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los
documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los
procedimientos que se utilicen para su dictacion, salvo las excepciones que establece el
texto legal y las previstas en otras leyes de quérum calificado, y que asimismo es
plblica la informacién elaborada con presupuesto plblico vy toda otra informacién que
obre en poder de los 6rganos de la Administracidn, cualquiera sea su formato, soporte,
fecha de creacidn, origen, clasificaciéon o procesamiento, a menos que esté sujeta a las
excepciones sefaladas.

3. Que, el articulo 14 de la citada ley de transparencia establece que la autoridad o
jefatura o jefe superior del 6rgano o servicio de la Administracion del Estado requerido,
deberd pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la informacién solicitada o
negandose a ello, en un plazo maximo de veinte dias hdabiles, contado desde la
recepcion de la solicitud que cumpla con los requisitos del articulo 12, plazo que puede
ser prorrogado excepcionalmente por otros diez dias habiles, cuando existan
circunstancias que hagan dificil reunir la informacion solicitada.

4, Que, en virtud de la solicitud de acceso a la informacidon publica
AE007T0000427, de 18.02.2016, dofia Mdnica Gonzalez Mujica ha presentado la
siguiente solicitud:

"En virtud de la Ley 20.285, solicito acceso y copia a los documentos que
muestren la cantidad de sumarios realizados, cerrados y abiertos, por parte
de Aduanas a funcionarios por cohecho y delitos aduaneros (por separadas)
entre enero de 2010 a diciembre de 2015.”

5.- Que, en relacién a la solicitud de informacién referida, cabe tener presente que
este Servicio solo posee un registro centralizado y sistematizado parcial de la
informacion requerida, limitada exclusivamente a los procedimientos disciplinarios
actualmente en tramitacion y a aquellos ya concluidos, -distinguiendo entre
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investigaciones sumarias y sumarios administrativos- con mencién de su forma de
término y de la naturaleza de |a sancién gue se hubiere impuesto en su virtud; sin que
tal registro informético contenga documentos o exprese informacién relativa a los
hechos que motivaron la denuncia que hubiere dado inicio al procedimiento
disciplinario de gue se trate, ni conserve copia de los documentos que componen el
expediente investigativo, cuyo archivo y custodia corresponde Unicamente a la
autoridad local o nacional que hubiere ordenado instruir el procedimiento disciplinario
respectivo.

6.- Que, precisado lo anterior, y conforme a la infarmacidn contenida en el registro
sefialado, para el periodo consultada por el solicitante -que comprende desde al afio
2010 al afio 2015, ambos inclusive- existe un total de 286 procedimientos
disciplinarios iniciados y el mismo nlmero de procedimientos disciplinarios terminados,
arrojando un total de 572 actos administrativos, de los cuales solo respecto de 286 se
tiene certeza de su término, segin el detalle anual que, para cada caso, se expresa €n
el documento adjunto a esta resolucidn.

7.- Que, por su parte y conforme a lo explicada, para dilucidar la materia sobre la que
incide el procedimiento disciplinario de que se trate y poder informar detalladamente a
la requirente cudl de ellos dice relacién especifica con alguna investigacién de hechos
que constituyan cohecho o delitos aduaneros, es necesario conocer las denuncias que,
acorde al articulo 126 y siguientes de la fey 18.834 sobre “Estatuio Administrativo”
dieron origen a los procedimientos disciplinarios consultados, contenidas en las
resojuciones que ardenan su instruccion.

8.- Que, como se ha referido, al no existir informacion centralizada, concentrada ni
digitalizada en aiguna base de datos a la que este Servicio pueda acceder, tanto de
dichas denuncias como del contenido de las resoluciones que ordenan su instruccion,
resulta indispensable iniciar un procedimiento administrativo destinado a acceder
fisicamente a los expedientes o archivos materiales que obren en cada Direccion
Regional, Administracién de Aduana o Direccidn Nacional -segtin corresponda a quien
hubiere ordenado instruir el procedimiento disciplinario en cuestion- para, iuego del
examen y analisis de dichos expedientes, determinar si tales denuncias se refieren o
no a hechos relacionados con la materia especifica por la que consulta la requirente.
Efectuado 1o anterior, obtener y/o confeccionar de cada uno de ellos la copia de la
informacién respectiva, conselidarla, notificar eventualmente a terceros Ccuyos
derechos podrian ser afectados, despachar los oficios respectivas respecto de un total
de, a lo menos, 286 actos administrativos, en el caso que, conforme a lo razonado en
el considerando décimo, solo se considerara procedente entregar la informacion
relativa los sumarios que figuran concluidos, y sin que exista actualmente ningdn
funcionario asignado a dicha labor especifica.

9, Que, por tanto, para obtener la informacidn especificada en el considerando
anterior y eventualmente proceder & su entrega, es necesaric acceder a
documentacion asociada a un elevado nimero de actos administrativos, contenida en
soporte fisico o material, que se encuentra archivada en distintos Jugares del territorio
nacional y dependencias del Servicie, haciendo necesario asignar uno o mas
funcionarios que actualmente ejercen funciones diversas a dicha labor, proceder al
examen y andlisis de la documentacion, extraccidén de la informacién especificamente
solicitada, copia y consolidacién, notificaciones a terceros, oficios, etc., todo ello,
respecto de a lo menos, 286 expedientes disciplinarios, loc que evidentemente
implicaria fa distraccidn indebida e injustificada de recursos y funcionarios publicos del
cumplimiento de sus labores habituales, concurriendo al respecto la hipotesis de
reserva contenida en el articulo 21 N°1 letra c) de la ley 20.285 y 7 N°1L letra ¢) de su
Reglamento, segun lo ha sefialado el H. Consejo Para la Transparencia en decisiones
roles C1897-13, A38-09, C1557-14, entre otras.

10.- Que, sin perjuicio de lo sefialado y respecto de los procedimientos disciplinarios
que actualmente se encuentran tramitacion o “abiertos” -como sefiala &l solicitante-
cabe tener presente que ia denuncia que dio origen a los procedimientos disciplinarios
y cuyo examen permitiria dilucidar si corresponde a una investigacién que diga relacién
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con la materia consultada, constituye informacion reservada, al igual que el resto de
las piezas que lo componen conforme a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 137 del
Estatuto Administrativo, en relacién a lo prescrito en la disposicion transitoria N°1 de la
Ley 20.285, que reitera la vigencia de la disposicion 4° Transitoria de la Constitucion,
en cuanto otorga suficiencia de quérum calificado a las disposiciones vigentes dictadas
con anterioridad a la Ley 20.050, que establecen secreto o reserva respecto de
determinados documentos, hipdtesis aplicable en la especie.

11.- Que, finalmente y a mayor abundamiento, cabe tener presente que la reserva a la
que se encuentra sujeto el expediente disciplinario mientras no se le hubiere puesto
término, tiene por objeto, ademds, asegurar el éxito de la investigacién, cautelando el
debido cumplimiento de las funciones del 6rgano, en los términos del articulo 21 N° 1
de la Ley de Transparencia. En efecto, el expediente sumarial, en su etapa indagatoria,
contiene los antecedentes de una investigacién que son previos a la adopcién de una
resolucién, medida o politica respecto de ella, conforme a la letra b) del precitado
numeral y segin las circunstancias del caso concreto, su divulgacién puede ir en
desmedro de la prevencion de un crimen o simple delito, conforme lo establece la letra
a), del citado articulo, como puede ocurrir precisamente si lo consultado dice relacion
con la investigaciones de cohecho o delitos aduaneros, por lo que tal informacién no
puede ser entregada y procede a su respecto aplicar dicha causal, seglin lo ha
expresado reiteradamente el H. consejo para la Transparencia en decisiones rol, A327-
09, C41-09 y C575-11 C969-15.

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en la Resolucién N° 1.600/08 de la Contraloria General de la Republica,
sobre Exencién del trédmite de Toma de Razén; y las facultades que me confiere el
articulo 4° de la ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas, aprobada por decreto
con fuerza de ley N° 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1.- NO HA LUGAR a la entrega de informacién requerida por dofia Ménica
Gonzalez Mujica, mediante solicitud de acceso a la informacion publica
AE007T0000427, de 18.02.2016, especificada en el considerando 9°, 10° y 11° de
esta resolucién, en virtud de lo dispuesto en los articulos 5, 10, 13, 14 de la ley
20.285, por referirse a informaciéon sujeta a la causal de reserva contenida de su
articulo 21 N° 1, letra a), b) y c) de la ley 20.285.

2.- ENTREGUESE la restante informacién requerida que ha cumplido con los
requisitos y presupuestos legales para ello, adjuntado a la presente resolucién la
némina anual detallada de procedimientos disciplinarios iniciados y terminados desde
el afio 2010 al afio 2015.

Se hace presente que de conformidad a lo dispuesto en el articulo 24 y siguientes de la
ley N° 20.285, el plazo para recurrir ante el Consejo para la Transparencia es de 15
dias, contados desde la notificacion de la presente resolucion.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE POR CORREO ELECTRONICO
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