Servicio Naclonal de Aduanas
Direccidon Nacional

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR CAUSALES QUE INDICA

RESOQOLUCION EXENTA N®

Vatoarai 5105
alparaiso, 9 5 Hﬁm m

VISTOS:

La ley de transparencla de la funcién pdblica y de acceso a la Informacion de la
Administracién del Estado, aprobada mediante el articulo 1° de la ley N® 20.285 y su
regla[mento, aprobado mediante decreto N° 13, de 02.03.2009, de! Ministario
Secretaria General de ia Presidencia, publicado en el Diario Oficial de 13.04.2009.

CONSIDERANDO;

1. Que, el articulo 10 de la ley de transparencia de la funcién pdblica y de acceso a
la informacién de ta Administracién del Estado, seiiala que toda persona tiene derecho
a sol|citar y recibir informacién de cualquier érgano de la Admintstracién del Estado, en
ta forma y condiciones que establece dicha ley.

2. Que, conforme al articulo 5° de esta ley, son piblicos los actos y resoluciones
de ios érganos de la Administractén de! Estado, sus fundamentos, 108 documentos que
les sirvan de sustente o complemento directo y esenciai, y los procedimientos que se
utilicen para su dictacién, salvo las excepciones gque establece el texto legal v las
previstas en otras leyes de quorum calificado, y que asimismo es plblica la
informacion elaborada cen presupuesto plblice y toda otra infarmacion gue obvre en
poder de los drganos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha
de creacitn, origen, clasificacién o procesamiento, 2 menos que esté sujeta a las
excepciones sefialadas.

3. Que, el articulo 14 de la citada ley estahiece que la autoridad o jefatura o jefe
superior del 6rgano ¢ serviclo de la Administracién del Fstado requerido, deberd
pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando {a informacion solicitada o negandose a
ello,|en un plazo mdximo de veinte dias habiles, contado desde la recepcion de la
solicltud gue cumpla con los reqguisitos del articulo 12, plazo que puede ser prorrogado
excepcionaimente por otros diez dfas habiles, cuando existan circunstancias que hagan
dificil reunir la informacidn solicitada.

4, Gue, en virtud de la solicitud de acceso a la informacién publica
AEDO7TO000725, de fecha 14.04.2016, don José Otero Atria, solicita fa siguiente
informacidn: “Soficita copla de los DUS o documentos unico de salida de ia
empresa Exportadera Chile food Ltda rut SR (o a5 exportaciones
realizadas durante el afio 2018."

5, Que, atendido que su solicitud recae sobre documentos que contienen
informacién gue puede afectar los derechos de terceros, en cumplimiente de (o
disptiesto en el articuto 20 de fa ley 20.285, el jefe superior del servicio requerido debe
cominicar a la persona a gue se refiere o afecta la informacidn correspondiente, la
facultad gue les asiste para oponerse & la entrega de jos documentos solicitados,
adjuntando copia del reguerimiento respectivo, quedando et servicio regueride
impedido de proporcionar fa documentacién ¢ antecedentes solicitados, en caso que el
tercero afectado formulase oposicidn en tempo y forma.

6. Que, en cumplimiento de |o seRatado, se despaché, el Oficio Ordinario Ne
4766/2016, dirigido 2 ia empresa “Chile Food Ltda.”.

7. Que, practicada la notificacién anterior, el gerente general de la empresa
individualizada, ha ejercido ef dereche a oposicion a la entrega de |a informacién,
sefialando que ..vengo en oponerme enfaticamente a 13 entrega de dicha informacidn,
toda vez que se vulneraria gravemente la privacidad y confidenclalidad de la
informacioén comercial de nuestra empresa, en especial en lo que respecta a los datos
de huestros clientes en el extranjero, cuyos nombres diracciones y teiéfonos que




de nlestros clientes en el extranjero, cuyos nombres direcciones y teléfonos que
aparécen sefialados en los DUS requerldos, serdn revelados al Sr. Otero Atria guien se
desempefia camo sales manager de la empresa Global Seafood, Iz cual es competencia
directa de mi representada en el rubro de exportacién de productos del mar, en
espegial de pescados congelados como la albacora y el bacalac de profundidad. La
verdadera intencién de la presente solicitud no es otra cosa que obtener por esta via,
informacion comercial absolutamente confidenclal y gque de ser ravelada afectarfa
gravemente nuestros intereses comerciafes. i

8. Que, en tal sentido, el titular ha manifestado su oposicidn a la entrega de la
infm"gacién ya que ésta devela aspectos que constituyen un bien econdmico

estratégico para la empresa (tales como el mercado especifico en que se desenvueive
internacionalmente, las exportaciones de mercancias aue realiza en un rubro
detellminado, tas valores en los cuales fas adquiere o vende, sus proveedores, sus
compradores, etc.} informacién generstmente inaccesible para cualquier operador del
comércio internagional y de la cual obitiene una ventaja comparativa en el ejercicio de
st actividad econdmica, cuya divulgacidén a personas distintas, por tanto, podria
afectar tal capacidad competitiva,

9. Que, en consecuencia, atendida la oposicion sefialada en el considerando
precedente y lo dispuesto en el inciso 3° det articuto 20 de la ley 20.285, este Servicio
se encuentra impedido de entregar la informacién requerida, concurtiende & su
respecto la causal del art 21 N°2 de |a ley 20.285.

10, Que, por Gitimo, la Ley 20,285, en su disposicion transitoria N°1, en relacion al
art 71 N°S de ja misma, reitera fa vigencia de la disposicién 4¢ Transiteria de la
Con Itltucién, en cuanto otorga suficiencia de qudrum calificado a las disposiciones
vigentes dictadas con anterioridad 2 la Ley 20.050, que establecen secreto o reserva
respecto de determinados doturnentos, condicién en la que se encuentran las articulos
& delta Ordenanza de Aduanas y X def Acuerdo del Valor; ¥

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en la Resolucidn No 1.600/08 de la Contraicria General de fa Repibiica,
sobre Exencidn del tramite de Toma de Razdn; y las facultades que me confiere ef
artickilo 4° de 2 ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas, aprobada por decreto
con fuerza de tey N°-329, de 1979, del Ministerio de Haclenda, dicto la siguiente:

RESOLUCTON:

NG [HA LUGAR a la entrega de informacién requerida por don José Otero Atria,
madiante soticitud de acceso a la informacién pablica AEOO7T0000725, relativa a las
operaciones consultadas, per referirse a informacion sujeta a la causal de raserva del
artiqulo 21 N°2 v N°S de la ley 20.285.

Se Hace presente que de conformidad a fo dispueste en el articulo 24 y siguientes de la
lay N® 20,285, el plazo para recurrir ante el Consejo para la Transparencia es de 15
dias| contados desde la notificacién de a presente resolucian.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE POR CORREO ELECTRONICO
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