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Servicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR CAUSALES QUE INDICA

RESOLUCION EXENTA N° 6 8 5 1
Valparaiso, {0 NOV. 2016

VISTOS:

La ley N°20.285, sobre transparencia de la funcién publica y de acceso a la
informacién de la Administracién del Estado (D.O. de 20.08.2008), y su
reglamento, contenido en el decreto N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia (D.O. de 13.04.2009).

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 10 de la ley N°20.285, sefiala que toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informaciéon de cualquier o6rgano de la
Administracién del Estado, en la forma y condiciones establecidas en ella.

2. Que, conforme con lo dispuesto en el articulo 5° de esta ley, son
plblicos los actos y resoluciones de los érganos de la Administracion del
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o
complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su
dictacién, salvo las excepciones que establece el texto legal y las previstas en
otras leyes de quérum calificado, y que —asimismo- es publica la informacion
elaborada con presupuesto publico y toda otra informacion que obre en poder
de los 6rganos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha
de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta a
las excepciones sefialadas.

3« Que el articulo 14 de la citada ley, establece que la autoridad o jefatura
o jefe superior del érgano o servicio de la Administracion del Estado requerido
deberd pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la informacion
solicitada o negdndose a ello, en un plazo méaximo de veinte dias habiles,
contado desde la recepcion de la solicitud que cumpla con los requisitos del
articulo 12, plazo que puede ser prorrogado excepcionalmente por otros diez
dias héabiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la
informacion solicitada.

4, Que, en la especie, don Alejandro Moreira Duefias, en virtud de la
solicitud de acceso a la informacion publica Folio AE007T0001711, de
13.10.2016, efectué a este Servicio Nacional de Aduanas el siguiente
requerimiento:

“Solicito se tenga a bien informar: 1) las sociedades y personas naturales que
han realizado exportaciones bajo los codigos que se adjuntan durante los afos
2015 y 2016. Solicito que la informacion se entregue en formato excel gque
indique: a) identificacién del exportador (nombre y rut), b) tipo de bienes
exportados, c) Kilos totales por exportador, d) puertos utilizados para la




operacién de exportacidon, e) Agente de aduanas tramitador, f) otra
informacion que la SNA estime de relevancia. 2) Se entregue copia de toda
reglamentacidén dictada por la autoridad aduanera, que regule los requisitos
que debe cumplir quien realice una operacidén de exportacidon aduanera, como
exhibicion previa de documentacion, individualizacién de contenedores, fotos,
y cualguier otro que exija la autoridad aduanera para permitir la exportacion.
3) Se indigue si la SNA ha participado en acciones de coordinacién o planes de
fiscalizacién relacionados con la comercializacion nacional e internacional de
conductores o cables de cobre durante los afios 2015 y 2016. En caso
afirmativo, se remita la documentacién que indique las acciones de
coordinacion en gue ha intervenido, el resultado de ellas indicando cantidad de
mercaderia incautada y denuncias cursadas {si procede}, el nombre y cargo de
los funcionarios que representan a la SNA en dichas instancias vy la
planificacién que para el afio 2017 se tenga."

5, Que, sobre la primera parte del requerimiento —relativa a “...sociedades
y personas naturales que han realizado exportaciones bajo tos codigos gue se
adjuntan durante los afios 2015 y 2016..."- el Departamento de Estudios ha
informado que un total de 232 sociedades y personas naturales han realizado
exportaciones bajo los cadigos que se adjuntan, durante los afios 2015 vy
2016. Esta informacion -al poder afectar los derechos de terceros involucrados
en los términos contemplados en el articulo 21 N° 2 de la Ley de
Transparencia- impone al Servicio €l deber de comunicar mediante carta
certificada a todas y cada una de estas personas, la facultad que les confiere
el articulo 20 de la ley N°20.285 para oponerse a su entrega.

6. Que, la practica de tan elevado ndmero de notificaciones, sumado al
corto plaze que otorga el mencionado articuio 20 para la comunicacion,
significarfa distraer indebidamente a los funcionarios de este Servicio del
cumplimiento regular de sus labores habituales, quienes deberfan utilizar un
tiempo excesivo para satisfacer la peticién, situacién que se encuentra
contemplada —-en los siguientes términos- en el articulo 21 N°1, literal c) del
citado cuerpo legal, como una de las causales de reserva, en cuya virtud es
posible denegar el acceso a la informacion:

“"Articulo 21.- Las unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se
podrd denegar total o parcialmente el acceso a la informacién, son las
siguientes:...

1. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido
cumplimiento de las funciones del drgano requerido, particularmente:

¢) Tratédndose de requerimientos de cardcter genérico, referidos a un elevado
ndmero de actos administrativos o sus antecedentes 0 cuya atencion requiers
distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus
labores habituales.”.

Idéntica disposicion se encuentra contenida en el articulo 7° N°1, literal ¢) del
decreto N°13, de 2009, del Ministeric Secretaria General de la Presidencia,
que reglamentd la citada ley, en donde -ademas- se explicita que "Se
considera que un requerimiento distrae indebidamente a los funcionarios
cuando su satisfaccidn requiera por parte de éstos, la utilizacién de un tiempo
excesivo, considerando su jornada de trabajo, o un alejamiento de sus
funciones habituales.”,

7. Que, atendido lo expuesto precedentemente, al tenor de la normativa que
se ha transcrito, se estima configurada —en la especie- la causal de reserva
contemplada en el articulo 21 N®1, literal c) de la ley N°20.285 y explicitada
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en el articulo 7° N°1, literal c) de su reglamento, por lo que se denegard
parcialmente el acceso a la informacion requerida por el solicitante.

8.- Que, finalmente se hace presente que la respuesta a su segundo y tercer
requerimiento -relativo a la “..reglamentacion dictada por la autoridad
aduanera, que regule los requisitos que debe cumplir quien realice una
operacion de exportacidbn aduanera, como exhibicion previa de
documentacion, individualizaciéon de contenedores, fotos, y cualquier otro que
exija la autoridad aduanera para permitir la exportacién. 3) Se indique si la
SNA ha participado en acciones de coordinacion o planes de fiscalizacion
relacionados con la comercializacién nacional e internacional de conductores o
cables de cobre durante los afios 2015 y 2016. En caso afirmativo, se remita
la documentaciéon que indique las acciones de coordinacidon en que ha
intervenido, el resultado de ellas indicando cantidad de mercaderia incautada
y denuncias cursadas (si procede), el nombre y cargo de los funcionarios que
representan a la SNA en dichas instancias y la planificacion que para el afio
2017 se tenga."- sera efectuada en un acto administrativo diverso, atendida
la naturaleza de la misma, y

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en la Resoluciéon N° 1.600/08 de la Contraloria General de la
Republica, sobre Exencion del tramite de Toma de Razoén; vy las facultades que
me confiere el articulo 4° de la ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas,
aprobada por decreto con fuerza de ley N°329, de 1979, del Ministerio de
Hacienda, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

NO HA LUGAR a la entrega de la informacion especificada en el considerando
quinto de esta resolucién, requerida mediante solicitud de acceso a la
informacion publica Folio AEO07T0001711, de 13.10.2016, por don Alejandro
Moreira Duefias, por referirse a informacién sujeta a la causal de reserva
establecida en el articulo 21 N°1, literal c) de la ley N°20.285.

Se hace presente que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 y
siguientes de la ley N°20.285, el plazo para recurrir ante el Consejo para la
Transparencia es de 15 dias, contado desde la notificacién de la presente
resolucion.
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