Servicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR CAUSALES QUE INDICA

RESOLUCION EXENTA N° 1 U 7 4

Valparaiso, { 6 FEB. 2017

VISTOS:

La ley de transparencia de la funciéon publica y de acceso a la informacion de la
Administracion del Estado, aprobada mediante el articulo 1° de la ley N° 20.285 y su
reglamento, aprobado mediante decreto N° 13, de 02.03.2009, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, publicado en el Diario Oficial de 13.04.2009.

CONSIDERANDO:

1. Que, el articulo 10 de la ley de transparencia de la funcién publica y de acceso a
la informacién de la Administracién del Estado, sefiala que toda persona tiene derecho
a solicitar y recibir informacién de cualquier 6rgano de la Administracion del Estado, en
la forma y condiciones que establece dicha ley.

2. Que, conforme al articulo 5° de la ley de transparencia de la funcién publica y
de acceso a la informaciéon de la Administracion del Estado, son publicos los actos y
resoluciones de los 6rganos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los
documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los
procedimientos que se utilicen para su dictacion, salvo las excepciones que establece el
texto legal y las previstas en otras leyes de quérum calificado, y que asimismo es
publica la informacién elaborada con presupuesto publico y toda otra informacion que
obre en poder de los 6rganos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte,
fecha de creacion, origen, clasificacién o procesamiento, @ menos que esté sujeta a las
excepciones sefialadas.

3 Que, el articulo 14 de la citada ley de transparencia establece que la autoridad o
jefatura o jefe superior del érgano o servicio de la Administracién del Estado requerido,
debera pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la informacion solicitada o
negandose a ello, en un plazo maximo de veinte dias habiles, contado desde la
recepcion de la solicitud que cumpla con los requisitos del articulo 12, plazo que puede
ser prorrogado excepcionalmente por otros diez dias habiles, cuando existan
circunstancias que hagan dificil reunir la informacién solicitada.

4, Que, en virtud de la solicitud de acceso a la informacién publica
AE007T0002101, de 09.02.2017, don Alvaro Lezama, ha presentado la siguiente
solicitud:

“"1) Copias digitales de todas las resoluciones dictadas por el Servicio

Nacional de Aduanas y sus funcionarios desde el afio 2004 a la fecha que, en

ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 16 de la Ley N° 19.912,

hayan ordenado la suspensién del despacho aduanero de mercancias en razén

de utilizar éstas marcas comerciales u obras intelectuales ajenas en aparente

infraccién a la Ley N° 19.039 sobre Propiedad Industrial o a la Ley N° 17.336

TS sobre Propiedad Intelectual. Estas copias pueden estar en formato .doc o .pdf.
Someos’,  El nombre de cada uno de estos archivos debe seguir el siguiente formato:
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2) Planilla de Excel en la que se listen los siguientes datos relativos a la
informacién contenida en las resoluciones solicitadas en el punto 1):
- Aduana en la que se efectud la fiscalizacion

- Fecha de resolucién

- Numero de resolucién

- Consignatario

- RUT del consignatario

- Domicilio del consignatario

- Representante legal del consignatario

- RUT del representante legal del consignatario

- Descripcién de las mercancias”,

6. Que, al respecto es necesario considerar que las resoluciones de suspensiones
de despacho efectuadas por aplicacion del articulo 16 de la ley 19.912, son emitidas
por la respectiva sede local en donde se hubiere tramitado la destinacién aduanera
objeto de la medida, careciendo este Servicio de registro, archivo o respaldo
centralizado y sistematizado del documento en donde constan dichas resoluciones, que
permita, dentro de la totalidad de actos administrativos que emanan de cada Aduana,
conocer y acceder detalladamente y en la forma precisa en que se solicita, a aquellos
datos especificados por el requirente.

74 Que, ademas, cabe tener presente a modo de ejemplo que, de acuerdo a la
informacién meramente estadistica con que cuenta este Servicio en relacion a la
materia consultada, el afio 2016 se efectuaron 473 suspensiones del despacho por
infraccién a las normas sobre propiedad industrial o intelectual a nivel nacional. Del
mismo modo, el afio 2015 se registrd un total de 441 suspensiones de despacho,
arrojando un total de 914 resoluciones emitidas solo en los afios 2015 y 2016, seguln
se ha sefialado.

8. Que, por tanto, para dar cumplimiento al requerimiento de informaciéon vy
proceder a la entrega de la informacién solicitada, seria necesario acceder e iniciar un
procedimiento de recopilacion y andlisis de informacion contenida en soporte fisico o
material referente a tales actos administrativos, que hubieren emanado de las diez
Direcciones Regionales y de las seis Administraciones que componen el Servicio,
comprendiendo un periodo superior a los 12 afios, -y cuyo numero supera las 900, en
un periodo de dos afios-. Luego, y considerando la naturaleza comercial de la
informacion requerida, individualizar a cada uno de sus titulares, para iniciar el
procedimiento establecido en el articulo 20 de la ley 20.285, procediendo a la
confeccion de los oficios de comunicacién, al despacho de igual numero de cartas
certificadas, a la espera y recepcion de dichos oficios, analisis de sus respuestas a fin
de determinar su oportunidad y fundamento, realizar su procesamiento y, finalmente,
proceder a la digitalizacién y eventual sistematizacién de cada una de las resoluciones
y de su contenido, de acuerdo al particular requerimiento del solicitante.

9. Que, claramente tal labor requeriria destinar un nimero importante de
funcionarios que actualmente desempefian funciones diversas, a satisfacer la presente
solicitud de informacion, debiendo desatender las demas solicitudes de informacion
que requieran ser comunicados a terceros y sus actuales funciones, lo que excede el
ambito de la Ley 20.285.

10. Que, por tanto, la solicitud de informacién en andlisis consiste en un
requerimiento de caracter genérico, referido a un elevado numero de actos
administrativos y a sus antecedentes, cuya respuesta exige un esfuerzo
desproporcionado de este Servicio para la satisfaccion de un solo requerimiento, en
desmedro de las demés funciones que debe cumplir esta entidad, por lo que cabe
concluir que concurre a su respecto la causal establecida en la letra ¢) del numeral 1°
del articulo 21 de la ley 20.285, y 7 N°1 letra c) de su Reglamento, siendo procedente
su reserva, en cuya virtud es posible denegar el acceso a la informacién; y
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TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en la Resolucion N° 1,600/08 de la Contraloria General de la Replblica,
sobre Exencién del trdmite de Toma de Razon; y las facultades que me confiere el
articulo 4° de la ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas, aprobada por decreto
con fuerza de ley N° 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

NO HA LUGAR a la entrega de informacion requerida por don Alvaro Lezama,
mediante solicitud de acceso a la informacion publica AEO07T0002101, de 09.02.2017,
en virtud de lo dispuesto en los articulos 5, 10, 13, 14 de la ley 20.285, por referirse a
informacién sujeta a la causal de reserva contenida de su articulo 21 N° 1, letra c) de
la ley 20.285 y 7 N° 1 letra c¢) de su Reglamento.

Se hace presente que de conformidad a lo dispuesto en el articulo 24 y siguientes de la
ley N° 20.285, el plazo para recurrir ante el Consejo para la Transparencia es de 15
dias, contados desde la notificacién de la presente resolucién.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE POR CORREO ELECTRONICO

JAVIER URIBE MARTINEZ
DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS (S)
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