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Servicio Nacional de Aduanas

Direccién Nacional

Subdireccién Juridica

Pepartamento de Informes y Asesoria Juridica

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION POR CAUSALES QUE INDICA

RESOLUCION EXENTA N° 1 2 1 9
Valparaiso, 2 8 FEB. 2017

VISTOS:

La ley N°20.285, sobre transparencia de la funcién publica y de acceso a la
informacién de la Administracién del Estado {(D.0. de 20.08.2008), y su
reglamento, contenido en el decreto N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia (D.O. de 13.04.2009).

CONSIDERANDO:

1. Que el articulo 10 de la ley N°20.285, sefiala que toda persona tiene
derecho a solicitar y recibir informaciéon de cualquier 6rgano de ia
Administracién del Estado, en la forma y condiciones establecidas en ella.

2. Que, conforme con lo dispuesto en el articulo 5° de esta ley, son
pUblicos los actos y resoluciones de los dérganos de la Administracién del
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o
complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su
dictacion, saivo las excepciones gue establece el texto legai y las previstas en
otras leyes de quérum calificado, y que —asimismo- es pubiica la informacion
elaborada con presupuesto plblico y toda otra informacién que obre en poder
de jos 6rganos de la Administracién, cualguiera sea su formato, soporte, fecha
de creacion, origen, clasificacién ¢ procesamiento, a menos que esté sujeta a
las excepciones sefialadas.

3. Que el articulo 14 de la citada ley, establece que la autoridad o jefatura
o jefe superior del drgano o servicio de la Administracién del Estado requerido
deberd pronunciarse sobre la solicitud, sea entregando la informacion
solicitada o negandose a ello, en un plazo maximo de veinte dias habiles,
contado desde la recepcidn de la solicitud gue cumpla con los requisitos del
articuto 12, plazo que puede ser prorregado excepcionalmente por otros diez
dias hébiles, cuando existan circunstancias que hagan dificil reunir la
informacion sclicitada.

4, Que, en la especie, don Patricio Rojas Cortés, en virtud de la solicitud
de acceso a la informacidén plblica Folio AEQQ7T0002113, de 16.02.2017,
efectud a este Servicio Nacional de Aduanas el siguiente requerimiento:
“Informacién de todas las denuncias gue ha realizado el Servicio Nacional de
Aduanas en su oficina de Iquique, respecto a propiedad intelectual. En los
aRos 2015 y 2016.”. Agregando, en el recuadro “Observaciones”: “Todas las
denuncias que ha presentado el Servicio Nacional de Aduanas en su oficina de
Iquique, nombres de los denunciados y estado de dichas denuncias.”.
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5. Que, en relacién con el requerimiento recién transcrito, la informacion
estadistica proporcionada por el Departamente Juridico de la Aduana de
Iquigue menciona un total de 40 denuncias presentadas durante el afio
2015 y un total de 47 denuncias presentadas durante el afio 2016.
informacién que -al poder afectar los derechos de terceros- impone al Servicio
el deber de comunicar mediante carta certificada a todas y cada una de estas
87 personas denunciadas, la facultad que les confiere el articulo 20 de la ley
N°20.285 para oponerse a su entrega.

6. Que la practica de este elevado numero de notificaciones significaria
distraer indebidamente a los funcionarios de este Servicio del cumpiimiento
regular de sus labores habituales, quienes deberian utilizar un tiempo excesivo
para satisfacer la peticidn, situacién gue se encuentra contemplada -en los
siguientes términos- en el articulo 21 N°i, literal ¢) del citado cuerpo legal,
como una de las causales de reserva, en cuya virtud es posible denegar el
acceso a ia informacion:

“Articulo 21.- Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se
podrd denegar total o parcialmente el acceso a la informacién, son las
siguientes:...

1. Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido
cumplimiento de las funciones del érgano requerido, particularmente:

c) Tratdndose de requerimientos de cardcter genérico, referidos a un elevado
numero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya atencion requiera
distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de sus
fabores habituales.”.

Idéntica disposicion se encuentra contenida en el articulo 7° N°1, literal c) del
decreto N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que reglamentd la citada ley, en donde -ademas- se explicita que "Se
considera que un requerimiente distrae indebidamente a los funcionarios
cuando su satisfaccion requiera por parte de éstos, la utilizacién de un tiempo
excesivo, considerando su jornada de trabajo, o un alejamiento de sus
funciones habituales.”.

7. Que, atendido lo expuesto precedentemente, al tenor de la normativa gue
se ha transcrito, se estima configurada —en la especie- la causal de reserva
contemplada en el articulo 21 N°1, literal ¢) de la ley N°20.285 y explicitada
en el articulo 7° N°1, literal c) de su reglamento, por o gue se denegara
totalmente el acceso a la informacién requerida por el solicitante; v,

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto en la Resolucion NO 1.600/08 de la Contraloria General de la
Replblica, sobre Exencion del trdmite de Toma de Razén; y las facultades que
me confiere el articulo 4° de la ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas,
aprobada por decreto con fuerza de ley N°328, de 1979, del Ministerio de
Hacienda, dicto la siguiente;

RESOLUCION:

NO HA LUGAR a la entrega de la informacion especificada en el considerando
cuatro de esta resolucion, requerida mediante solicitud de acceso a la
informacién publica Folio AE007T0002113, de 16.02.2017, por don Patricio




Rojas Cortés, por referirse a informacién sujeta a la causal de reserva
establecida en el articulo 21 N°1, literal c) de la ley N°20.285.

Se hace presente que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24 y
siguientes de la ley N°20.285, el plazo para recurrir ante el Consejo para la
Transparencia es de 15 dias, contado desde la notificacion de la presente
resolucion.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE POR CORREO ELECTRONICO

(110143

Zasd DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS (TY P)

g\\42/16.02.2017
Int.: P13/D-16.02.2017




