SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS
DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS /,f"

RESOLUCION EXENTA N°
Valparaiso,
VISTOS:

Las modificaciones introducidas por el articulo
17 de la Ley N° 19.479 al Decreto con Fuerza de Ley N° 329, de 1979, que aprobé la Ley

Orgénica del Servicio Nacional de Aduanas.
La Resolucion Exenta N° 5.260 de fecha

27.08.1997, de la Direccién Nacional de Aduanas, que establece la estructura orgénica v fija las
funciones de los Departamentos dependientes de estas.

CONSIDERANDO:

Que, se hace necesario efectuar
modificaciones a la estructura orgénica del Departamento de Estudios, para asegurar la gestién
institucional del Servicio, cumplimiento de metas, coordinacion y efectividad en los proyectos
estratégicos, estudios y andlisis que permitan tomar decisiones, asi como mantener una
Planificacion Estratégica acorde con las demandas del entorno y los usuarios.

TENIENDO PRESENTE:

Las facultades que me confieren los articulos

2°, 4° nimeros 1 y 2; y lo prescrito en los articulos 6° y 7°, todo del Decreto con Fuerza de
Ley N° 329 de 1979, del Ministerio de Hacienda, Ley Organica del Servicio Nacional de Aduana;

Lo dispuesto en la Resolucién N° 1600/2008
de la Contraloria General de la Republica sobre exencion del tramite de toma de razén, dicto lo
siguiente:

RESOLUCION:
1.- SUSTITUYESE los numerales 12 y 13 de la Resolucion Exenta N° 5260 del 27 de

agosto de 1997, que estableci6 los Departamentos dependientes del Director Nacional,
por lo siguientes:

“12" El Departamento de Estudios funcionalmente estarad compuesto por los siguientes
Subdepartamentos: Subdepartamento de Proyectos, Subdepartamento de Planificacién
y Gestion y Subdepartamento de Analisis Estadisticos y Economicos

“13” Le corresponderd al Subdepartamento de Proyectos, desarrollar las siguientes
funciones:

13.1.- Orientar y asesorar en la formulacidn de proyectos a las diferentes
Subdirecciones y Departamentos.

13.2.- Desarrollar, formular y/o apoyar en las Evaluaciones Econdémicas de los
Proyectos de Inversion del BIP Banco Integrado de Proyectos.

13.3.- Participar y coordinar todas las gestiones de presentacion de informacién y
resultados del Sistema Nacional de Inversiones del BIP.



13.4.- Desarrollar e implementar sistemas, herramientas y/o metodologias que apoyen
la gestién de proyectos, con criterios y modelos de analisis, tales como una Matriz
interna de evaluacion, que permitan a la Direccion tomar decisiones.

13.5.- Desarrollar y mantener una Base de Datos de todes los proyectos que se
desarrollan en el Servicio, de manera de coordinarlos y controlarios.

13.6.- Controlar el manejo administrativo y financiero de los proyectos, a fin de agilitar
su ejecucién vy su flujo de caja, generando los reportes e informes respectivos.

13.7.- Realizar el seguimiento al cumplimiento de los cronogramas establecidos y
apoyar en la liquidacién financiera de los proyectos.

13.8.- Realizar evaluaciones expost de los proyectos del Servicio, de manera de mejorar
en la presentacidn de iniciativas de inversidn y sus efectivas aplicaciones.

13.9.- Realizar las demas funciones que encomiende la Jefatura del Departamento de
Estudios.

2.- CREANSE los siguientes numerales:

“14” Le corresponderd al Subdepartamento de Planificaclén y Gestion, desarrollar
las siguientes funciones:

14.1.- Desarrollar e implementar el proceso de planificacion estratégica; y coordinar la
elaboracién institucional de los planes estratégicos, sus revisiones y actualizaciones

14.2.- Alinear, controlar y coordinar la ejecucién del plan estratégico, a nivel estratégico
y téctico.

14.3.- Disefiar procedimientos y protocolos de control, implementando herramientas de
gestion que permitan realizar el seguimiento del desempefio del Servicio.

14.4.- Generar informes y reportes para el seguimiento y evaluacién de la gestién
institucional, que contribuyan a retroalimentacion de los resultados y la mejora continua

de la organizacion.

14.5.- Generar y coordinar productos de gestion a otros Organismos y Servicios que lo
requieran (DIPRES; SEGPRES, CAIGG, Ministerio de Hacienda, entre otros)

14.6.- Asesorar a la Jefatura del Departamento en el fortalecimiento del quehacer del
Servicio, aportando una vision transversal para el desarrollo organizacional y apoyando
el proceso de modernizacién en todas sus areas.

14.7.- Implementar y mantener metodologias que permitan mejorar la gestién
organizacional, asi como realizar estudios que aporten en este ambito.

14.8.- Realizar las demas funciones que encomiende la Jefatura del Departamento de
Estudios.
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“15" Le correspondera al Subdepartamento de Analisis Estadistico y Econémico,
desarrollar las siguientes funciones:

15.1.- Generar productos estadisticos relativos al comercio exterior y a la actividad del
Servicio

15.2.- Gestionar integralmente el proceso asociado a la entrega de informacion de
comercio exterior ante requerimientos de agentes externos, incluyendo la coordinacién
institucional para su elaboracion y procesamiento como también la definicion de
protocolos, convenios y normas necesarios para regular dicho proceso.

15.3.- Producir andlisis y estadisticas, a partir de las bases de datos de comercio
exterior, que sean de interés esencial para Aduana y otras instituciones de gobierno,
generando informacion de valor para apoyar directamente la toma de decisiones en el
marco de las politicas publicas del pais

15.4.- Realizar analisis econdmicos, respecto de los gravdmenes, impuestos y
franquicias aduaneras; tendencias del comercio exterior, acuerdos de comercio exterior
y mercados de productos; ademas de las demads funciones que le encomiende el Jefe del
Departamento de Estudios.

3.- ACTUALICESE la Resolucién Exenta N° 5260 del 27 de agosto de 1997, de
conformidad al presente acto administrativo y demas resoluciones vigentes.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB Y EN LA
INTRANET DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS.
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