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DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS

SUBDIRECCION TECNICA

DEPARTAMENTO NORMATIVO

SUBDEPTO. REGIMENES ESPECIALES

OFICIO CIRCULAR. Nº    000.291 – 23.11.2004

MAT.: Comunica situación que indica.           

REF. : Resoluciones N°s. 3.635 y 4.460, de 2004, Dirección Nacional de Aduanas.

VALPARAISO,

DE : DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS

A   :  SEÑORES DIRECTORES REGIONALES Y ADMINISTRADORES DE ADUANA 
1.- Como es de su conocimiento, esta Dirección Nacional dictó la Resolución N° 3.635, de fecha 20.08.2004, mediante la cual se actualiza la normativa que regula la calificación de servicios como exportación. 
2.- Conforme al numeral 17 de la resolución antes señalada, se emitió la Resolución N° 4.460, de fecha 13.10.2004, por la que se establecen normas para aquellos servicios calificados como exportación que se remiten al exterior por medio de mecanismos electrónicos, sea a través de correo electrónico, portal o sitio de internet.

3.- En relación con esta materia, esta Jefatura ha tomado conocimiento que algunos exportadores que remiten servicios por estos medios electrónicos, ha entendido que la exportación queda perfeccionada al dar cumplimiento con lo señalado en los numerales 2 y siguientes de la Resolución N° 4.460 de 13.10.2004.

4.- Sobre el particular, debo señalar a usted que en estos casos, en que el envío se efectúe mediante mecanismos electrónicos los servicios que han sido calificados como exportación, no debe entenderse que la exportación queda perfeccionada con el mensaje que deba remitirse a la casilla señalada en el numeral 5 de la Resolución N° 4.460 antes citada. Por el contrario, las normas impartidas por esta resolución están en directa relación con el control de estos envíos para futuras fiscalizaciones que determine realizar este Servicio. Asimismo, conforme a la Resolución N° 3.635/2004, la exportación queda perfeccionada desde el momento en que el Servicio Nacional de Aduanas legaliza el DUS.

5.- Finalmente debo señalar a usted, que los exportadores de servicios deberán dar pleno cumplimiento a las normas establecidas en la Resolución N° 3.635 de 20.08.2004, en especial, con las indicadas en los numerales 5 y siguientes, cualquiera sea el modo de envío de los servicios al exterior. Del mismo modo, preciso a usted que la Resolución N° 4.460/2004 complementa a la N° 3.635/2004, de modo que resulta impropio entender que aquella se basta asimisma.    

Saluda atentamente a usted,

                                                                        RAUL ALLARD NEUMANN



                                                      DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS

RAN/VVM/EV O/JSS/CBB/JJPCC/s.-
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