OFICIO CIRCULAR N° 376
VALPARAISO, 15.12.2009

MAT. : Solicitud de rzembolso de derechos

DE : DIRECTOR NACIONAL DE ADUANAS

A : SENORES SUBDIRECTORES; JEFES
DE DEPARTAMENTOS DE STAFF; DI-
RECTORES(AS) REGIONALES Y ADMI.
NISTRADORES(AS) DE ADUANAS

1.Comoes de su conocimiento, para acceder a régi-
men preferencial en el marco de un acuerdo comercial
€s necesario disponer de un certificado de origen. Si al
momento de la importacién se cuenta con el respectivo
certificado de origen, se puede solicitar el régimen pre-
ferencial en la misma dzclaracién de importacién- En
caso de que no se cuente ~on este documento al momen-
to de la importacién, pero si se disponga de éste con
posterioridad, puede solizitarse la devolucién de los de-
rechos aduaneros pagados conforme al régimen general.

2.Eneste dltimo casc, procede solicitar la modifica-
cién del documento de importacién de régimen general,
a régimen preferencial. Fara dichos efectos, los despa-
chadores de aduanas deben tramitar via electrénica una
“Solicitud de Modificacién a Documento Aduanero™
(SMDA) y, posteriormente, presentar ante el Servicio
una solicitud de devolucién de derechos acompaiiada de
los antecedentes que acreditan el origen,

3. Sin embargo, en aiencién a la multiplicidad de
acuerdos comerciales vigentes, que contemplan vigen-
cias y plazos distintos tarto del certificado de origen,
como del periodo para acceder a la devolucién de dere-
chos, se presentan regularmente diferentes interpreta-
ciones para su correcta aplicacion.

4. En este sentido, se ha detectado que frecuente-
mente se solicita la modificacidn del régimen (de ge-
neral a preferencial) via electrénica por SMDA dentro
del plazo correspondientc establecido en el acuerdo
comercial o en la ley, y en forma posterior, fuera de
dicho plazo, se presentan fisicamente todos los antece-
dentes a la Direccién Regional o Administracién de
Aduana, incluida la solicitud respectiva, para que ésta
ordene la devolucidn de dc rechos. Al respecto, resulta
necesario clarificar que la SMDA no dice relacién con
la facultad de solicitar 1a devolucién de derechos, sino
que es un trémite complemantario, destinado a modifi-
carel régimen en el documento aduanero, lo cual no es
equivalente a la solicitud de devolucign de derechos,

5. Por lo anterior, para la devolucién de derechos,
resulta necesario realizar una peticién expresa, dentro
del plazo establecido en el respectivo acuerdo comer-
cial o, en el articulo 131 bis de Ia Ordenanza de Adua-
nas, a la cual deben acompzfiarse los antecedentes co-
rrespondientes, debiendo efectuarse este tramite con
estricta sujecion a los requisitos y plazos establecidos
en el acuerdo comercial de que se trate o en la ley, y
que debe ser resuelta por el Director Regional o Admi-
nistrador de Aduanas.

6. Como una medida excepcional y transitoria, res-
pecto de aquellas situaciones en las cuales —on fecha
anterior a cste oficio circular— se haya cursado una
SMDA dentro del plazo establecido en el respef:tlvo
Acuerdo Comercial, o en su caso en el del articulo
131 bis de Ia Ordenanza de Aduanas y que se encuen-
tren fuera de plazo para la presentacién de la solicitud de
devolucién, las Aduanas accederdn a otorgar f:i_ reem-
bolso de derechos pagados si la respectiva solicitud de
devolucién es presentada hasta el dfa el 31,01.2010,
7. En lo sucesivo, esto es desde el 01‘02.2010,‘138
Aduanas no aceptardn ninguna solicitud de devolucién
de derechos que se presente extempordneamente. En con-
secuencia se deberd tramitar tanto la SM]_)A para que se
modifique régimen de importacién, como prt_f'sentame la
solicitud de devolucién de derechos, acom?anada de to-
dos los antecedentes a la Aduana para que ésta or(_iene la
devolucién de derechos, dentro del plazo establecido, ya
sea en el acuerdo comercial correspondiente o en el que
establece el articulo 131 bis de la Ordenanza de Aduanas.
8. En cualquier caso, debe cumplirst? con las nor-
mas de acreditaci6n de origen y los requisitos que h'a-
gan procedente el tratamiento arancelario preferencial
invocado.
Saluda atentamente a Ud.,

KARL DieTerT REYES
DirecTor NACIONAL DE ADUANAS



