Servicio Nacional de Aduanas
Direccion Nacional

RESOLUCION EXENTA N° 5 6 6 U

VALPARAISO, 2 g DIC 2018

VISTOS:

El articulo 77 de la Ordenanza de Aduanas, y el Capitulo iIf, de la Resolucién N° 1.300, de
2006 del Director Nacional de Aduanas, Compendio de Normas Aduaneras.

L.a Resolucidén N° 2808 de 12.04.1995 y sus modificaciones, que establecié un procedimiento
de autocontrol computacional, por parte de los Operadores de Contenedores para el ingreso
y salida de contenedores del pals.

La Resolucion N° 3964 del 31.07.2007 que establecié como plan piloto en el Puerto de
Valparaiso, el procedimiento de control de ingreso al pais de los contenedores con carga de
importacion, como asimismo, el ingreso a la zona primaria de los contenedores con carga de
exportacion.

La Resolucion N° 4620 del 04.06.2008 que modifics el Apéndice Vill del Capitulo IH del C.N.A,
respecto de la tramitacién de importacion de contenedores vacios.

La Resolucion N°® 8563 del 30.10.2012, que sustituyd el numeral 8.9 de la Resolucion N° 3964
del 31.07.2007.

La Medida N° 8 del Proyecto de Agenda Normativa 2018, aprobado por Resolucién Exenta
N°7534/2017, del Director Nacional de Aduanas.

CONSIDERANDO:

Que, dentro de los objetivos estratégicos del Servicio se encuentra la modernizacién y
agilizacion de los procedimientos aduaneros y el fomento del cumplimiento voluntario de los
operadores.

Que, conforme lo establece el Apéndice Vil de la Resolucion 1300, de 2006 del Capitulo I}
del Compendio de Normas Aduaneras, para que los Operadores de Contenedores puedan
acogerse al sistema simplificado de admisién temporal de contenedores, deben estar
autorizados por el Servicio de Aduanas.

Que, se requiere establecer un procedimiento de autorizacion de las personas naturales o
juridicas que obtengan la calidad de Operadores de Contenedores, lo que implica su registro
ante el Servicio Nacional de Aduanas y los requisitos que deben cumplir.

Que, la actual normativa aduanera aplicable a los Operadores de Contenedores gue autorizé
un mecarismo de autocontrol, no ha side actualizada considerando que estos operadores
realizan una funcion de alta criticidad, responsabifidad y de riesgo aduanero al tratarse de una
mercancias extranjera sujeta a un régimen suspensivo o transitorio.

Que, se hace necesario revisar, actualizar y compilar las normas e instrucciones aplicables
para el control y fiscalizacion de las operaciones de los Operadores de Contenedores como
sistemas de informacién para la emisién, control y cancelacién de titulos de ingreso y salida
de contenedores, traspasos de contenedores de un operador a otro, obligaciones de entrega



de informacion, accesos a sus sistemas informaticos, entre otros aspectos operativos como
el ingreso a zona primaria de contenedores.

Qué, el alto nivel de movimiento de contenedores en el pais, como consecuencia de la
apertura comercial y el aumento sostenido de fas operaciones de comercio exterior, junto con
los principios de eficiencia y buena fe permitieron que se autorizara un mecanismo de
autocontrol de los contenedores por parte de los Operadores de Contenedores. Evaluado sus
niveles de riesgos y la falta de informacion en sus registros informaticos y en linea para el
Servicio, de los ingresos/salidas, control de vigencia y cancelaciones para los efectos de
control y fiscalizacion, se hace necesario incorporar nuevos requisitos, estandares, acceso a
informacion y procedimientos de control a regular por parte del Servicio.

Qué, en el marco de la Agenda Normativa del afio 2018, se establecidé como medida N°8 |a
revision de fa regulacion de los operadores de contenedores con el objetivo de realizar un
estudio que contenga la revision de los riesgos que presenta la actividad de los operadores
de contenedores y proponer modificaciones normativas de corresponder.

TENIENDQ PRESENTE

Las normas citadas, las facultades que se me otorgan en el Decreto con Fuerza de Ley N° 30,
de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto de la Ordenanza de Aduanas: e articulo
4 N°7,N°8 y N°29 del Decreto con Fuerza de Ley N° 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda,
Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas; y, la Resolucian N° 1.600, de 2008 de la
Contraloria General de la Republica, sobre exencion del tramite de foma de razén, dicto la
siguiente:

RESOLUCION:

REEMPLAZASE los numerales 1 y 3 del Apéndice ViII del Capituio 1l del Compendio de
Normas Aduaneros aprobado por resolucién N° 1300 de 20086, por los siguientes
numerales 1 y 3 nuevos:

*1. Solicitud de Registro

1.1. El interesado debera requerir, por escrito, ante el Departamento de
Fiscalizacion de Agentes Especiales de la Subdireccién de Fiscalizacion de la
Direccién Nacional de Aduanas, el registro como Operador de Comntenedores,
mediante [a presentacion del formulario que ta Subdireccion de Fiscalizacion
determine al efecto. El solicitante debera proporcionar toda la informacion
requerida en el formulario destinado al efecto.

1.2, La sclicitud, debera proporcionar la siguiente informacian:

Nombre o Razén Social y Rol Unico Tributario del peticionario.

Domicilio del peticionario.

Aduanas ante la cual tramitara.

Tipo de Contenedores, conforme al Anexo 51-23 del Compendio de Normas

Aduaneras.

Cantidad de contenedores.

*  Valor aproximado de los contenedores, separado por tipe, expresado en
ddlares de los Estados Unidos de América.

*»  Ario de fabricacion de los contenedores.

. Identificacion de fos contenedores, cuando éstos sean nacionales o

nacionalizados.




1.3.

1.4,

1.5

Ademas de lo anterior, debera adjuntar la siguiente documentacion:

»  Copia autorizada de escritura publica de constitucion y de modificacién de ia
sociedad, tratandose de personas juridicas.

« Copia autorizada de inscripcion social con anotaciones marginales de no
mas de 90 dias y copia de inscripcion de todas las modificaciones sociales.

° Certificado de vigencia de la sociedad de no mas de 90 dias, tratandose de
personas juridicas.

+ Personeria del o los representantes legales de la sociedad, en copias
autorizadas con la debida inscripcidn si correspondiere, tratindose de
personas juridicas.

» Fotocopia de RUT de la empresa y de la cédula nacional de identidad del
representante legal, tratdndose de personas juridicas.

* Acreditacion de la propiedad o tenencia de los contenedores a través del
contrato o titulo respectivo.

» Cerificado de Deudas, emitido por el Servicio de Tesorerfas, con una
antigliedad no superior a 30 dias.

»  Manual de usuario del sistema informatico de control

El Operador de Contenedores debera acompariar tres (3) cuentas de usuario y
claves de acceso a su sistema informatico de control, con un perfil amplic para
consultas y emisién de reportes e informacién de acuerdo a las funcionalidades
minimas estabiecidas por el Director Nacional.

Requisitos

1.4.1. Los Operadores de Contenedores deberan corresponder a personas
naturales o juridicas con domicitio en Chile, cuyo objeto social, entre otros,
debe contemplar el transporte de carga internacional de mercancias ylo [a
provision de contenedores para ese tipo de transporte.

1.4.2, Par su parte para su inscripcién en el Registro Nacional de Operadores,
y por tanto para operar ante el Servicio Nacional de Aduanas debera contar
con un sistema computacional de control autorizado por el Servicio, el cual
debera cumplir con los requerimientos establecidos por el Director Nacional.

Cumplimiento de los requisitos

1.5.1. Si el solicitante cumple con los requisitos, el Director Nacional dictara Ia
Resolucidn de Registro, vy el Operador de Contenedores quedara habilitado
para operar ante el Servicio Nacional de Aduanas.

1.5.2. Si no cumple con los requisitos necesarios para ser registrado ante el
Servicio, se le indicara las observaciones y reparos. Una vez subsanadas las
observaciones y por tanto cumple con los requisitos se procedera de
conformidad con el humeral anterior.

1.5.3. Cumplidas las etapas anteriores, el Director Nacional de Aduanas
dictara una Resoclucién autorizando af Operador para que actie como tal ante
el Servicio de Aduanas, en la que ademds se indicara:

) Cantidad de contenedores autorizados a operar.
e ldentificacion y tipo de los contenedores,

«  Valor en US$ por tipo de contenedores.

»  Valor Total en USS.

1.5.4. Dictada la Resolucién, el Departamento de Fiscalizacién de Agentes
Especiales debera remitir copia de la misma al Departamento de Procesos y
Normas Aduaneras para fa incorporacion del Operador en el Compendio de
Normas Aduaneras.,

1.5.5. Asimismo, el acto anterior, permitira al operador:

* Ingresar al pais contenedores, segln se trate de admision temporal.
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»  Sacar del pais contenedores, segun se trate de salida temporal.

Para el efecto anterior, el Operador de Contenedores estara autorizado para
tramitar TA.T.C. y T.5.T.C. en forma electrénica, conforme los parametros que
al efecto establezca el Servicio de Aduanas.

1.6. Cualquier modificacion que afecte el cumplimiento de los requisitos establecidos para
registrarse como Operador de Contenadores, debera ser comunicada oportunamente al
Departamento de Fiscalizacién de Agentes Especiales de [a Subdireccion de
Fiscalizacién. En el caso de que el operador autorizado deje de cumplir con algunos de
los requisitos establecidos para su registro serd excluido del registro mediante
resclucion fundada previa notificacion del incumplimiento. Lo anterior es sin perjuicio de
las infracciones reglamentarias que procedan.

1.7.  Lamisma obligacién regira respecto de los antecedentes de acreditacion del personal
autorizado para actuar en representacién de los Operadores de contenedores y los
cambios posteriores de los mismos.

1.8. Registro y Fiscalizacién: Correspondera a la Subdireccion de Fiscalizacion a través
del Departamento de Fiscalizacién de Agentes Especiales, llevar el registro de los
Operadores de Contenedores registrados por el Servicio Nacional de Aduanas, en forma
centralizada vy fiscalizar su correcto desempenio, ya sea directamente o a fravés de las
Unidades de Fiscalizacion de las Aduanas. Ademas se debera incorporar la informacion
pertinente en la pagina web del Servicio.”

“3. Obligaciones de Operadores de Contenedores

a) El Operador de Contenedores debera mantener un sistema informatico para el registro y
emision de los TAT.C y T.8.T.C electrénicos, control de los plazos de vigencia y
cancelacion/prérrogas de los respectivos titulos Yy un archivo con todos los antecedentes
relativos a los titulos y sus movimientos. Este sistema informéatico debers estar acreditado
por ef Director Nacional de Aduanas, de acuerdo a las instrucciones que emita para estos
efectos la Subdireccidn de informética del Servicio.

b} En este sistema informatico de control se debera registrar y respaldar los titulos que
respalden fa entrada, permanencia, traspaso y salida de los contenedores, asf como sus
respectivas prérrogas.

¢) El Operador de Contenedores antes de efectuar un traspaso de contenedor a otro
operador, debera verificar en la pagina web del Servicio {(www.aduana.cl) que dicho
operador se encuentra vigente.

d) El Operador de Contenedores, debera registrar en su sistema informatico de control el
nimero de los nuevos titulos gue emitan al operador al que haya efectuado traspasos de
contenedores, con el ohjeto de generar una trazabilidad de estas operaciones para efectos
de mejor control y fiscalizacién por parte del Servicio. Este dato, debera ser registrado
dentro de los 10 dias habiles siguientes al traspaso.

e) La estructura de datos, registros y las funcionalidades minimas que debera contener este
sistema informatico de control se describen en la presente resolucién.

f) El Operador de Contenedores, debera informar a la Subdireccion de Fiscalizacién,
Departamento de Fiscalizacion de Agentes Especiales de cualguier cambio, correccién,
mejora o nueva funcionalidad del sistema informatico de control de contenedores.

g) El Sistema informético de Control de Contenedores debera contener ios siguientes datos
y funcionalidades minimas que permita identificar las operaciones realizadas, de ingreso,




salida y traspaso del contenedor del pais, movimientos, fechas y la trazabilidad de las
operaciones.
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Documento de ingreso (T A T.C)
Registro de Entrada

i.

ii.
ifi.
iv.
V.
vi.
Vi,
viii.

Xi.

Xii.
Xiii.,
Xiv,

Documento de salida (T.5.7.C)

Cadigo de operador (O.C).
RUT del ©.C, con digito verificador.
Prefijo y nimero del contenedor.
Tipo de contenedor.
Tamafrio del contenedor.
Numera TATC.
Fecha emision del TATC.
Valor CIF del contenedor.
Fecha y hora de ingreso al pais del contenedor.
Fecha de Ingreso al recinto de depdsito
aduanero.
Transporte del contenedor.
1. Rut chofer.
2. Patente camion.
3. Empresa transportista.
Codigo Aduana de ingreso.
Documento de transporte
Cédigo tipo de Buto.

Registro de Salida

i.

ii.
ffi.
iv,
V.
vi.
vii.
viii.

xi.

xii.
Xiil.
Xiv.

Cadigo de operador (O.C).
RUT del O.C, con digito verificador.
Prefijo y nttimero del contenedor.
Tipo de contenedor,
Tamario del contenedor.
Numero TSTC.
Valor FOB del contenedor.
Fecha emision del TSCT.
Fecha de Ingreso al recinto de depésito
aduanero.
Fecha y hara de salida del pafs del contenedor.
Transporte del contenedor.
1. Rut chofer.
2. Patente camion.
3. Empresa transportista.
Cddigoe Aduana de Salida.
Documento de trasporte
Cédigo tipo de Bulto.
Destino del contenedor.

Documento de Traspaso de contenedores.

Registro de traspaso:

I
i

iii.
iv.

V.

vi.

Prefijo y nimero contenedor.

Tipo de contenedor.

Tamafio del contenedor.

Codigo de operador de origen (O.C).
Valor del contenedor (tfraspaso)
Numero del TATC.
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vil. Fecha del traspaso.

viii, Cédigo de operador de destino (0.C).

iX. Cddigo de tipo de bulto.

X. Lugar de depdsito del contenedor {origen)

Xi. Lugar de depdsito del contenedor (destino)

Xii. Ntmero de TATC emitido por el Operador de
destino.

Maodules control de plazos de vigencia, cancelaciones y prérrogas. Este maodulo
debera ser capaz de registrar las fechas de emision de los respectivos titulos,
asoctar y cafcular fechas de vencimiento de acuerdo a la normativa aduanera,
incorporar prérrogas a tales fechas y registrar las cancelaciones de los titulos, de
acuerdo a las distintas formas de cancelacion. Por tanto debera contener las
siguientes funcionalidades minimas.

i.  Control de plazos de vigencia de los titulos.

ii. Control de los plazos de cancelacién/prorrogas.
1. Registro de cancelacion
2. Registro de prérrogas

iil. Registro de vigencia.

iv. Registro de Traspasos y nuevos titulos emitidos.

Médula Control de Inventarios. En este madulo se debera mantener un control de
la existencia fisica del contenedor, asociandolo a los titulos emitidos y lugar de
depdsito de los contenedores. Este modulo debera contener al menos Ia siguiente
informacion:;

f. Prefijo y Numero de Contenedor.

iil. Tipo de contenedor.

iil. Tamafio del contenedor.

iv. Numero TATC.

v. Fecha emision del TACT.

vi. Valor CIF del contenedor.

vii. Ubicacién fisica del contenedor

viii. Contador de contenedores vigentes en stock
ix, Estado de contenedor.

Modulos de Consultas para efectos de control y fiscalizacion. En este modulo se
debera considerar la consulta y extraccién de datos en formato Excel, para efectos
que el Servicio Nacional de Aduanas puede obtener informacion de manera
perigdica para el ejercicio de sus funciones.

1. Informes estadisticos de movimiento de contenedores por:
1. Tipos de titulos.

Traspasos.

Fechas de ingreso/salida.

Por aduanas de ingreso/salida.

Por lugar de depdésito.

ko

ii. Busqueda para generar y exportar informes por:

1. Titulos.
2. Prefijo y Numero de contenedor.
3. Vigencia de titulos.




Fechas de vencimiento.
Prérrogas.

Traspasos.

Lugar de deposito.
Aduana de ingreso/salida.

DN G N

- Documentacién de operacién. Se debera disponer de (a siguiente documentacién
del sistema.

f.  Manuales de usuario de todos los modulos, incluyendo consultas para
Aduana.

ii. Procedimiento de operacion del sisterna.

iii. Procedimiento de respaido de Ia informacion.

iv. Procedimiento de cambio de claves.”

Il. AGREGASE el siguiente numeral 5 al Apéndice VIl del Capitulo IN del Compendio de
Normas Aduaneras:

“S. Control y Fiscalizacion por parte del Servicio Nacional de Aduanas.

a)

b)

c)

d)

El Departamento de Operaciones o &! Sub Departamento o Unidad Técnica de cada
Aduana, debera efectuar un control periddico del cumplimiento de los plazos de
vigencia de los TAT.Cy T.S.T.C para cada Operador de Contenedores que opere
bajo su jurisdiccion, al menos de caracter mensual, accediendo directamente a los
sistemas informaticos de control de los Operadores de Contenedores.

Asimismo, debera realizar un control periddico al menos de caracter mensual, sobre
los registros de traspasos de contenedores que efectien los Operadores de
Contenedores, verificando la correspondiente cancelacion del titulo en el sistema
informatico de contral por parte del Operador que efectua el traspaso. En el caso que
el Operador de Contenedores reciba un traspaso desde otro Operador, debera
efectuar un control periddico, al menos de caracter mensual, para verificar gue se haya
emitido un nuevo titulo por parte del Qperador receptor.

El Departamento de Operaciones o el Sub Departamento o Unidad Técnica respectiva,
de detectar incumplimientos normativos por parte del Operador de Contenedores,
procedera a efectuar las denuncias que correspondan de tipo reglamentaria o de
origen penal, notificando al Operador de Contenedores de acuerdo a las normas e
instrucciones que le resuiten aplicables.

Dicha Unidad, de detectar en el control periodico realizado un incumplimiento habitual
U otros antecedentes de riesgos del Operador, remitird los antecedentes al
Departamento de Fiscalizacién de su Aduana, con el objeto de que se evallien otras
acciones de fiscalizacién pertinentes.

El Departamento de Fiscalizacién de cada Aduana debera generar un plan regular de

fiscalizacién anual a los Operadores de Contenedores, que incorpore distintas
instancias de fiscalizacién como revisiones documentales, fiscalizacién selectiva a
operaciones en zona primaria o secundaria y/o auditorias, atendiendo las evaluaciones
de riesgos realizadas. Para lo anterior, debera efectuar una debida coordinacian con
otras Aduanas bajo cuya jurisdiccién también efectué operaciones el Operador a
fiscalizar, resguardando el adecuado uso de los recursos del Servicio.”
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ll. DEROGANSE los numerales 6.1, 6.2,6.9,6.10, 6.11 y 6.12 del Apartado 6 “Obligacién de
los Operadores” de la Resolucién N° 3964 del 31.07.2007 y los numerales 9.1, 9.3 del
Apartado 9 “Obligaciones de los Operadores” de la Resolucién N° 2808 del 12.04.1995.

IV. La presente resolucion fue objeto de procedimiento de “Publicacién Anticipada” entre los
dias 30.11.2018 y 14.12.2018

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Los Operadores de Contenedores que a la fecha de emisién de la presente resolucion se
encuentren registrados y autorizados para operar por el Servicio, deberan en un plazo de 180
dias corridos dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en la presente resolucion.

Los operadores que a la fecha de publicacion de la presente, no cumplan con los requisitos
de habilitacion sefialados en la presente resolucién dentro del plazo de 180 dias indicado
seran excluidos del registro y se procedera a la desactivacion del cédigo respectivo

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO EN EL DIARIO OFICIAL E

-

INTEGRAMENTE EN LA PAGINA WEB DEL SERVICIO.
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