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VISTOS:

La Resolucidén N2 2.806, de 15.09.2020, de la Direcciéon Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial de
21.09.2020, que reemplazé la Resolucion N2 74, de 10.01.1984, y sus anexos, estableciendo el nuevo "Manual
de Zonas Francas".

La Resolucién N2 2.128, de 08.09.2021, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial de
16.09.2021, que posterga la entrada en vigencia de la Resolucion N2 2.806, para el 02.05.2022 e incorpora el
Programa de Macroactividades con cada una de las sociedades administradoras para la implementacion del
nuevo Manual de Zona Franca, y sus actualizaciones.

La Resolucion N2 205, de 29.04.2022, de la Direcciéon Regional de Aduana de Iquique, que establece el
procedimiento operativo de flujo y control de las operaciones de ingreso y salida de mercancias desde y hacia
el recinto franco de la Zona Franca de Iquique.

La Resolucién N2 2.578, de 20.07.2023, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial de
28.07.2023, y sus modificaciones, que aprueba el "Plan de Implementacién de Tramitacion Electrénica de las
operaciones de Zona Franca Iquique", para la aplicacion de la Resoluciéon N2 2.806, de 2020, de la Direccion
Nacional de Aduanas, a la sociedad administradora, a los usuarios de la Zona Franca de Iquique y a sus
operaciones, segun el referido plan de implementacién, y aprueba una serie de normas transitorias, que se
aplicarén a los participantes, durante el periodo de implementacién de la citada resolucién N2 2.806, de 2020.

El correo electronico de la Jefa de Proyectos Tl de la Gerencia Digital y Tecnologia de ZOFRI S.A. de fecha
12.06.2025, en el que oficializa la necesidad de ajustar el calendario establecido para el paso al ambiente
productivo o vinculante de las operaciones de salida de zona franca para todos los usuarios.

El articulo 4°, nimeros 8 y 29, del Decreto con Fuerza de Ley N2 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda,
que establece la Ley Organica del Servicio Nacional de Aduanas.

El articulo 51 de la ley N2 19.880, que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los 6rganos de la administracion del Estado.

La Resolucion N2 36, de 2024, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del
tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el calendario actualizado del "Plan de Implementacién de Tramitacion Electrénica de
las operaciones de Zona Franca Iquique", el dia 16.06.2025, los usuarios de los Subgrupos 11, 12, B1, E1, E2,
E3, E4, E5 y E6, deben comenzar la transmision de sus operaciones de salida de zona franca al ambiente
productivo del Sistema de Control de Zona Franca (SICZOF), continuando de esta manera la fase de
implementacién de las operaciones de salida para los usuarios de la Zona Franca de Iquique, quienes se
incorporaran sucesivamente hasta completar la totalidad de los usuarios en ambiente productivo el
04.08.2025.

Que, no obstante lo anterior, mediante correo electronico de la Jefa de Proyectos TI de ZOFRI S.A,,
mencionado en los vistos, se informa que “..debido a la alta complejidad técnica que implica adaptar un
sistema robusto y altamente especializado los avances han sido mas lentos de lo proyectado inicialmente,
por tal razén hemos solicitado prorrogas en las diferentes etapas del proyecto.

Lamentablemente, y a raiz de esta complejidad y los desafios técnicos enfrentados, el proveedor ha decidido
poner en pausa el contrato. Esta decision escapa a nuestra voluntad, y estamos tomando las medidas
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necesarias para reorganizar el proyecto y definir a la brevedad una nueva estrategia que permita continuar
con el desarrollo e implementacién de las adecuaciones.”

Que, para garantizar un paso a produccién de una version estable del sistema de tramitacién electrénica de
la sociedad concesionaria de la Zona Franca de Iquique que soporta la transmisidn de la declaracién de salida,
respaldada por la solucién a las incidencias detectadas y la reanudacién de los trabajos por parte de su
proveedor tecnoldgico, se hace necesario posponer el inicio de la tramitacién vinculante de la Declaracién
de Salida de Zona Franca programado para el dia 16 de junio y de los siguientes Subgrupos.

Que, lo anterior también afecta al inicio de las tramitaciones de los documentos: Informe de Procesos,
Traspasos y otros documentos; calendarizados para iniciar su tramitacién vinculante el 01 de julio de 2025,
por lo que se hace necesaria su postergacion.

Que, conforme con lo informado por la sociedad concesionaria, se modificard el calendario de
implementacién, retrasando el inicio de las tramitaciones vinculantes para los distintos subgrupos de
usuarios identificados.

RESUELVO:

I POSPONESE la fecha para el inicio de la tramitacién vinculante de las operaciones de salida de zona
franca para los distintos Subgrupos de usuarios de la Zona Franca de Iquique, establecida en el Calendario de
Implementacién, contenido en el numeral 2.1. del "Plan de Implementacidon de Tramitacién Electrdnica de
las operaciones de Zona Franca Iquique", de la Resolucion N2 2.578, de 20.07.2023, y sus modificaciones
posteriores, de acuerdo con lo dispuesto en el siguiente numeral.

Il. REEMPLAZASE el Calendario de Implementacién, contenido en el numeral 2.1. del "Plan de
Implementacién de Tramitacién Electrénica de las operaciones de Zona Franca Iquique", establecido por
Resolucidon N2 2.578, de 20.07.2023, y sus modificaciones posteriores, por el siguiente:
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lIl.  AUTORIZASE a la Subdireccién Técnica de la Direccién Nacional para publicar en la pagina web del
Servicio una versién actualizada de la Resolucién N2 2.578, de 20.07.2023, de la Direccién Nacional, que
incluya todas las modificaciones efectuadas.
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