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RESOLUCION EXENTA N 000
Valparaiso, 30 ENE 2026
VISTOS:

El Decreto con Fuerza de Ley N2 2, de 2001, del Ministerio de Hacienda, publicado en el Diario Oficial de
10.08.2001, que aprueba el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley
N2 341, de 1977, del Ministerio de Hacienda, sobre zonas francas.

El Decreto con Fuerza de Ley N2 30, de 2004, del Ministerio de Hacienda, publicado en el Diario Oficial
de 04.06.2005, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ordenanza de Aduanas.

El Decreto N2 329, de 1979, del Ministerio de Hacienda, publicado en el Diario Oficial de 26.06.1979,
que aprueba la Ley Orgdnica del Servicio Nacional de Aduanas.

La Resolucién N2 74, de 10.01.1984, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 13.02.84, que aprobd el" Manual sobre Zonas Francas".

La Resolucion N2 1300, de 14.03.2006, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 17.11.2008, que establece el Compendio de Normas Aduaneras.

La Resolucién N2 2806, de 2020, y sus Anexos, la Resolucién N2 2128, de 2021, la Resolucién N2 178, de
2022, la Resolucion N2 2578, de 2023, todas de la Direccion Nacional de Aduanas.

La Resoluciéon N22128, de 08.09.2021, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 16.09.2021, que posterga la entrada en vigencia de la Resolucion N2 2806, para el 02.05.2022 e
incorpora el Programa de Macroactividades con cada una de las sociedades administradoras para la
implementacién del nuevo Manual de Zona Franca.

La Resolucion N2 178, de 18.01.2022, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 27.01.2022, que aprueba el "Plan de Implementacién de Tramitacidn Electrénica de las operaciones
de Zona Franca Punta Arenas", establece la aplicacidn de la Resolucion N2 2806, de 2020, de la Direccidn
Nacional de Aduanas, a la sociedad administradora, a los usuarios de la Zona Franca de Punta Arenasy
a sus operaciones, segun el referido plan de implementacién, y aprueba una serie de normas
transitorias, que se aplicardn a los participantes, durante el periodo de implementacién de la citada
resolucién N2 2806, de 2020.

La Resolucién N2 2578, de 20.07.2023, de la Direccién Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 28.07.2023 y sus modificaciones, que aprueba el "Plan de Implementacién de Tramitacién Electrénica
de las operaciones de Zona Franca Iquique", establece la aplicacién de la Resolucién N2 2806, de 2020,
de la Direccion Nacional de Aduanas, a la sociedad administradora, a los usuarios de la Zona Franca de
lquique y a sus operaciones, segun el referido plan de implementacién y aprueba una serie de normas
~%2\ transitorias, que se aplicardn a los participantes, durante el periodo de implementacién de la citada
\ 2/ resolucién N2 2806, de 2020.

La Resolucion N2 1172, de 28.03.2025, de la Direccidon Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 24.04.2025, que modifica el Manual de Zona Franca y el Compendio de Normas Aduaneras en
materias relacionadas con zona franca.

La Resolucion N2 3124, de 31.07.2025, de la Direccidon Nacional de Aduanas, publicada en el Diario Oficial
de 23.08.2025, que pospone la fecha para el inicio de vigencia de las normas que impliquen un ajuste
en el sistema de tramitacion electrénica de la sociedad administradora o en el sistema desarrollado por
el usuario, de la Resolucién N2 1172, de 2025, del dia 01 .08.2025 indicado, al dia 04.02.2026.
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La solicitud efectuada, en reunién de lobby de 20.01.2026, por el gremio de usuarios de la zona franca
de Punta Arenas agrupados en la Camara Franca, con observaciones e inquietudes respecto de algunas
de las modificaciones contenidas en la Resolucién N2 1172, de 2025.

El articulo 51 de la ley N2 19880, que Establece bases de los procedimientos administrativos que rigen
los actos de los drganos de la administracion del Estado.

La Resolucion N2 36, de 23.12.2024, de la Contraloria General de la Republica, sobre exencién del
tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

Que, para laimplementacion de la Resolucién N2 2806, de 2020, que establece el nuevo Manual de Zona
Franca, se dispuso que se efectuara a través de un Plan de Puesta en Marcha de acuerdo con las etapas
y fases que permitan una adecuada transicion al nuevo sistema para cada zona franca.

Que, mediante Resolucidon N2 1172, de 2025, se introducen modificaciones, ajustes o aclaraciones al
Manual de Zona Franca con la finalidad de mejorar el funcionamiento del sistema, en virtud de la
identificacion de diversas situaciones no contempladas o que requieren de mayor precisién u orden en
su regulacién, detectadas durante la etapa del piloto de'ingreso y salida, y desde la fecha de puesta en
marcha de la tramitacién electrénica de las declaraciones de ingreso y salida de Zona Franca.

Que, de acuerdo con el resolutivo 1l de la Resoluciéon N2 1172, de 2025, “Las normas que impliquen un
ajuste en el sistema de tramitacién electrénica de la sociedad administradora o en el sistema
desarrollado por el usuario, entraran en vigencia el 01.08.2025; las demas disposiciones, lo harédn en la
fecha de publicacion de la presente resolucién en el Diario Oficial.”.

Que, mediante Resolucién N2 3124, de 2025, se pospuso la fecha de vigencia de las normas que
impliquen un ajuste en el sistema de tramitacién electrénica de la sociedad administradora o en el
sistema desarrollado por el usuario, establecidas en la citada Resolucion N2 1172, de 2025, para dia
04.02.2026.

Que, los usuarios de zona franca representados por la Cdmara Franca, en reuniéon de lobby de
20.01.2026, manifestaron que persiste la complejidad de la implementacién para algunas de estas
medidas y que, a la fecha, no han desarrollado modificaciones requeridas en sus sistemas, por lo que
solicitaron nuevamente posponer la vigencia de aquéllas.

Que, para garantizar un funcionamiento estable del sistema franco y permitir la adecuada

implementacién de los ajustes referidos en la normativa, asi como también el término del paso a

produccién de las tramitaciones de salida en la Zona Franca de Iquique, se hace necesario posponer el
e inicio de la vigencia de las normas especificas que requieren de adaptaciones en los sistemas de
) tramitacion electrdnica de la Sociedad Administradora o en los sistemas de los usuarios y que a la fecha
de la presente resolucién no han sido completamente abordadas por estos.

/

Foraas

RESOLUCION:

I POSPONESE la fecha para el inicio de la vigencia de las siguientes normas establecidas en el
resolutivo | de la Resolucién Exenta N2 1172, de 2025, para el dia 04.05.2026:
- numero 2, letra c);
- numero 9, letra c), parrafo primero;
- numero 19, sélo en lo relativo al Anexo 16,

1. SUSPENDESE la implementacién de las normas establecidas en el Resolutivo |, nimero 13, de la
Resolucién N2 1172, de 2025, referidas a las modificaciones del Anexo 6 de la Resolucién 2806,
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de 2020, sobre Boleta y Factura, por 6 meses contados desde la publicacion del extracto de la
presente resolucion en el Diario Oficial, periodo en que se revisaran técnicamente los puntos
expuestos por los usuarios de la zona franca de Iquique y de Punta Arenas.

1l. RUA la presente resolucidn a contar de esta fecha.

Anétese, Comuniquese y Publiquese en extracto en el Diario Oficial e integramente en la pagina web
del Servicio Nacional de Aduanas.

Distribucién:

Cédmara Franca de Punta Arenas

Sociedad Administradora Zona Franca de Iquique, Zofri S.A.
Sociedad Administradora Zona Franca de Punta Arenas, ZonAustral
Direccién Regional Aduana de Iquique

Direccién Regional Aduana de Punta Arenas
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